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1. HECHOS RELEVANTES

El Sistema de Rendicion de la Cuenta en Linea - RCL se implementé en la
vigencia 2011, teniendo como transicion la vigencia 2012, transformando la
rendicion de cuenta de un sistema de recepcion de informacion historica a través
de formatos a una rendicion por procesos, cuyo fin es facilitar el analisis por los
organos de control como lo es la Contraloria Departamental del Valle del Cauca;
fue receptor de informacién de la vigencia 2012, cuyos periodos de rendicion se
establecieron de manera trimestral en la misma vigencia 2012; Lo anterior
representd un cambio total en la cultura de rendicion, generando resistencia en los
sujetos de control obligados a rendir la cuenta.
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2. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA CUENTA E INFORMES

Santiago de Cali,

Doctor

Orlando André Suarez Grisales

Gerente

Empresa de Servicios Publicos Serviulloa
Ulloa - Valle

Asunto: Pronunciamiento sobre la Cuenta e Informes vigencia 2012.

La Contraloria Departamental del Valle del cauca, con fundamento en las
facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico
revision de la cuenta e informes de la Empresa de Servicios Publicos Serviulloa, a
través de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia, eficacia, con que
administré los recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en
el area actividad o proceso examinado. La revision incluyé la comprobacion de
qgue las operaciones financieras, administrativas y econdmicas se realizaron
conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria Departamental del Valle
del Cauca. La responsabilidad de la Contraloria Departamental del Valle del cauca
consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre el
examen practicado.

La revision de la cuenta e informes incluyo el examen, sobre la base de pruebas
selectivas, de las evidencias y documentos que soportan el area, actividad o
proceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y
analisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los
cuales reposan en los archivos de la Direccion Técnica de Infraestructura Fisica.
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ALCANCE DE REVISION DE LA CUENTA E INFORMES

La revision de la cuenta e informes a que se refiere el presente informe tuvo el
siguiente alcance:

Se examind la siguiente area, actividad o proceso
Componente Control de Gestion
Factor: Rendicion y Revision de la Cuenta

Teniendo en cuenta la informacion habilitada para recibir a través del Sistema de
Rendicion de Cuentas en Linea y lo rendido a la Subdireccion Operativa
Financiero y Patrimonial se analizaron los siguientes procesos:

Planeacion
Contratacion
Presupuesto
Tesoreria
Contabilidad

En el trabajo de auditoria se presentaron limitaciones que afectaron el alcance de
nuestra auditoria debido a que la informacion en el sistema de rendicion de
cuentas en linea RCL realizada por el sujeto de control se hizo de manera
incompleta, para lo cual se acudi6 a informacion que fue reportada en la
Subdireccion Operativa Financiero y Patrimonial para el caso de la informacién de
Presupuesto Tesorera y Contabilidad.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrollo de la auditoria, las respuestas de la administracion fueron analizadas y
se incorporo en el informe, lo que se encontré debidamente soportado.

PRONUNCIAMIENTO SOBRE EL FENECIMIENTO DE LA CUENTA E
INFORMES

Con base en la calificacion total de 49,2 puntos, sobre la Evaluacion de Gestion, la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca, No Fenece la cuenta de la
Empresa de Servicios Publicos Serviulloa, por la vigencia fiscal correspondiente al
afio 2012.
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MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS (SERVIULLOA)
VIGENCIA AUDITADA: 2012

Componente Calificacion Parcial Ponderacion Cali_lf_ic;:tz?ién
1. Control de Gestion 49,2 1 49,2
Calificacién total 1,00 49,2
Concepto de la Gestién Fiscal DESFAVORABLE

RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango Concepto
80 0 méas puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de calificacién
Elaboré: Comisién de auditoria

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:

Control de Gestion

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca como resultado de la auditoria
adelantada, conceptua que el concepto del Control de Gestion, es Desfavorable,
como consecuencia de la calificacién de 49,2 puntos, resultante de ponderar los
factores que se relacionan a continuacion:

CONTROL DE GESTION
ENTIDAD AUDITADA: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS (SERVIULLOA)
VIGENCIA AUDITADA: 2012

Factores Calificacién Parcial ponderacien | Calificacion
Total
2. Rendicion y Revision de la Cuenta 49,2 1,00 49,2
Calificacion total 1,00 49,2
Concepto de Gestion a emitir Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 0 méas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de calificacion
Elaboré: Comisiéon de auditoria

No se observa informacion en la Rendicion de Cuentas en Linea (RCL), en
relacion al plan estratégico periodo 2012-2015.

La entidad para la vigencia 2012 no reporto en RCL, el Plan Financiero
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La entidad no reporté en RCL, proyectos de inversion (caracterizados) radicados
en la vigencia 2012.

La entidad para la vigencia 2012, no reporté en RCL, proyectos asociados a
contratos

Al analizar la informacion reportada en RCL en lo que a contratacion respecta, se
evidencié que su etapa post-contractual referente a la fecha de liquidacion de
algunos contratos, tales como 009, 0004, 007 y 003, y 0003 cuyo reporte en la
plataforma RCL, indica que no fueron liquidados y contindan en ejecucion.

RELACION DE HALLAZGOS
En desarrollo de la presente auditoria, se establecié un (1) hallazgo administrativo.
PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe ajustar el plan de mejoramiento que se encuentra desarrollando,
con acciones y metas que permitan solucionar las deficiencias comunicadas
durante el proceso auditor y que se describen en el informe. El Plan de
Mejoramiento se debe ser registrar en el Proceso de Plan de Mejoramiento del
Sistema de Rendicion de Cuentas en Linea, dentro de los 15 dias habiles
siguientes al recibo del informe, de acuerdo con la resolucién reglamentaria 12 de
octubre 8 de 2013.

Dicho plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que se
implementaran por parte de la entidad, las cuales deberan responder a cada una
de las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma
para su implementacion y los responsables de su desarrollo.

ADOLFO WEYBAR SINISTERRA BONILLA
Contralor Departamental del Valle del Cauca
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
3.1 CONTROL DE GESTION
3.1.1 Rendicién y Revision de Cuenta
3.1.1.1 Planeacion

No se observa informacion en la Rendicion de Cuentas en Linea (RCL), en
relacion al plan estratégico periodo 2012-2015.

La entidad para la vigencia 2012 no reporté en RCL, el Plan Financiero

La entidad no reporté en RCL, proyectos de inversion (caracterizados) radicados
en la vigencia 2012.

Aunque presentaron en RCL la informacion de los proyectos de inversion, no fue
posible agrupar los proyectos de inversion de la vigencia 2012, porque el cédigo
del proyecto no identifica el afo y no se diligencié las columnas de “fecha de
inicio”, “fecha de finalizacién y valor del proyecto.

La entidad para la vigencia 2012, no reporté en RCL, proyectos asociados a
contratos

La entidad reportd6 en RCL (financiero), la “ejecucion presupuestal egresos
acumulada”, vigencia 2012.

De acuerdo con el cuadro de ejecucion presupuestal de inversiones reportados
por la entidad a la Contraloria Departamental para la elaboracion del Informe
Financiero y Estadistica. La entidad en la vigencia 2012, no tuvo gasto de
inversion

3.1.1.2 Presupuesto

En el reporte que la entidad efectu6 en RCL, la ejecucion presupuestal de
Ingresos y Gasto no esta acorde con la presentada en el cierre fiscal. Debido a

esta situacion se realizé el andlisis de la informacién con el reporte fisico del cierre
presupuestal suministrado por la entidad.
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Para la vigencia 2012, la entidad recaudd el 73% de los ingresos corrientes
presupuestados, y no se recaudo recursos del balance.

Los ingresos corrientes fueron el 100%. No se recaudo recursos del balance.

En la ejecucion presupuestal de ingresos se puede observar que la renta que mas
participo en el total de los ingresos correspondié a VENTA DE SERVICIOS, con
un 76% del total de la renta.

De acuerdo con la informacion presentada en el cierre fiscal, la entidad refleja una
ejecucion de gastos de funcionamiento del 100% con respecto a lo presupuestado.
No se ejecut6 gastos de Inversion.

La entidad ejecuto6 el 100% de sus gastos en funcionamiento.

Cuadro No. 1

% %

RUBRO

INICIAL

DEFINTIVO

COMPROMISOS

POR EJECUTAR

EJECUCION

PARTICIPACION

TOTAL GASTOS DE FUNCIONAMEENTO

207.945.920,00

207.945.920,00

207.310.161,00

-7.357.633,00

100%

100%

TOTAL GASTOS DE INVERSION

1.000.000,00

0,00

0,00

0,00

#DV/0!

0%

TOTAL GASTOS

207.945.920,00

207.945.920,00

207.310.161,00

-7.357.633,00

100%

100%

Se comprometieron $207 millones de los $152 millones recaudados.

De acuerdo con la informacién registrada en RCL, se efectuaron 3 traslados
presupuestales durante la vigencia 2012.

3.1.1.3 Juridico

En la ejecucion de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacién
suministrada por la EMPRESA DE ASEO DE SERVI ULLOA, en cumplimiento de lo
establecido en la Resoluciéon Interna de rendicidbn de cuentas en linea de la

Contraloria Departamental del Valle del Cuaca, se determiné que la Entidad
celebro la siguiente contratacion:

En total celebr6 8 contratos por valor de $ 13.612.903,00 distribuidos asi:

10
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Cuadro No. 2
TIPOLOGIA CANTIDAD VALOR $
Prestacion de Servicios 4 $8.612.903,00
Suministro y otros 4 $ 5.000.000,00
TOTAL 8 $13.612.903,00

Fuente: RCL Rendicion de la Cuenta Vigencia 2012
Elabord: Comision Auditora

Verificada la contratacion de la entidad se observé que los objetos de la
contratacién son coherentes con la mision institucional de la misma, toda vez gran
parte de los contratos fueron suscritos con el objeto de Barrido de vias publicas,
recoleccion de residuos sélidos, disposicion final de los mismos, labores de
separacion de residuos sélidos, mantenimiento de parques, zonas verdes y poda
de arboles, los cuales si se encuentran asociados a los proyectos reportados en
RCL.

Al analizar la informacion reportada en RCL en lo que a contratacion respecta, se
evidencié que su etapa post-contractual referente a la fecha de liquidacion de
algunos contratos, tales como 009, 0004, 007 y 003, y 0003 cuyo reporte en la
plataforma RCL, indica que no fueron liquidados y contindan en ejecucion.

Al analizar la contratacion de la Vigencia 2012 se observa que en el mes de
diciembre no hubo contratacion, se filtré la informacion por el mes de octubre y se
observa que se contraté por Valor de $ 1.612.903,00 con un total de 1 contratos,
no se observa mayor concentracion de contratos.

3.1.1.4 Tesoreria

De acuerdo con la informacion reportada por la Entidad para la vigencia fiscal
2012, se puede observar que la entidad reporto en RCL Saldo en Bancos por $0 ,
gue varia con respecto a la reportada fisicamente en el cierre fiscal por $178.666,
generandose diferencia.

Revisado los saldos de bancos 178.666) y comparados con la columna de saldos
por ejecutar en el presupuesto ($635.759) se pudo comprobar que no existio
concentracion de dineros en Bancos que permitieran ejecutar los saldos de
ejecucion presupuestal.

11



CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL
DEL VALLE DEL CAUCA

:Una Entidad Vigilante, una Comunidad en Accion!

3.1.1.5 Contabilidad

Los activos de la Empresa Serviulloa para la vigencia 2012 crecieron el 3,60%, los
corrientes o disponibles se disminuyeron en 5,96%, y los no Corrientes
aumentaron en un 6,21%.

Ademas se observo que los Activos Corrientes alcanzan el 19% del valor total de
los activos, mientras los No Corrientes alcanzaron el 81% de los mismos.

El pasivo corriente crecio el 136,30%, con relacion al afio 2011, mientras el No
Corriente creci6é 21,83% con relacion al 2011, por lo tanto el andlisis vertical del
ejercicio permitié ver el decrecimiento de sus pasivos con relacion a la vigencia
2011 en el 107,13%.

Para la vigencia 2012. Los pasivos corrientes fueron el 85% del total de pasivos
mientras los no corrientes fueron el 15%.

La pérdida del ejercicio obtenido de la Empresa Serviulloa en la vigencia del 2012,
fue de $33,7 millones, presentando una variacion positiva de 116,48% con relacion
a la vigencia 2011, cuando el resultado del ejercicio presentd un déficit de $15.5
millones.

12
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4. ANEXOS

13
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4.1 CUADRO DE HALLAZGOS
AUDITORIA CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD ESPECIAL EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS SERVIULLOA MUNICIPIO DE ULLOA

Vigencias 2012

No.

OBSERVACIONES

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

CONCLUSION AUDITORIA

TIPO DE HALLAZGO

La rendicion de la cuenta vigencia 2012 realizada a
la Contraloria Departamental del Valle del Cauca
por parte de la Empresa de Servicios Publicos del
Municipio de Ulloa present6 omision en los datos e
inconsistencia que afectaron la coherencia de la
informacién reportada.

Lo observado pudo originarse en la falta de control
y monitoreo implementadas por parte del
responsable de rendir la informacion y la ineficacia
de las herramientas de control interno aplicadas
para asegurar la calidad de la informacién.

Lo anterior, trae como consecuencia la
identificacion de las inconsistencias contenidas en
el capitulo 2 del presente informe.

La observacion se sustenta en lo dispuesto en el
art. 39 de la Resolucion Reglamentaria 06 de julio
12 de 2011 de la Contraloria Departamental del
Valle de Cauca.

La Entidad no dio respuesta al informe
preliminar.

El equipo auditor ratifica la
observacion debido a que la
entidad debe mejorar en el control
y monitoreo al momento de
realizar la rendiciéon de cuentas e
informes que realiza a través del
Sistema de Rendicién de Cuentas
en Linea RCL en cumplimiento de
la  Resolucion  Reglamentaria
vigente en materia de rendicion de
cuentas.

Dado lo anterior la entidad debera
suscribir plan de mejoramiento,
gue contenga accion correctiva
que le permita subsanar las
deficiencias encontradas en el
presente informe, con el fin de
que no se presente omision en los
datos e inconsistencia que afectan
la coherencia de la informacién
que se rinde a través del Sistema
de Rendicion de Cuentas en
Linea RCL.

TOTAL

DARO
D1 P 1F | paTRIMONIAL
0[0]0 $0,00
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