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MISION

“Ejercer el control fiscal a las entidades y particulares que
gestionen recursos publicos, para que estos sean destinados y
ejecutados de acuerdo con las necesidades de la poblacién, y su
medio ambiente, conforme a la constitucion y la ley.”

VISION

“En el 2019 seremos valorados, por nuestra contribucion efectiva
en el mejoramiento de la gestion publica, la calidad de vida, el
medio ambiente y la democracia participativa.”

POLITICA DE CALIDAD

“Nos comprometemos a realizar un control a la gestiéon fiscal
Independiente, oportuno, técnico, objetivo, eficiente, eficaz vy
efectivo; con altos niveles de participaciéon social; con
funcionarios probos, capacitados y comprometidos, apoyados en
modernos sistemas de informacion y comunicacion; para procurar
una administracion adecuada de lo publico en beneficio de los
ciudadanos, partes interesadas y su medio ambiente”.
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El Plan Estratégico de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, para el
periodo 2016-2019, parte de la propuesta programatica del actual Contralor a la
Asamblea del Departamento del Valle del Cauca y se caracteriza por los siguientes
Ejes Tematicos:

El Fortalecimiento del Control a la Gestién Fiscal: Alto compromiso con un
control fiscal oportuno, trasparente y efectivo.

Participacion Activa de la Comunidad en el Control Fiscal: Fortalecimiento de
la relacidn entre el control fiscal y el control social.

Responsabilidad Ambiental: Profundizacién y rigurosidad en el control ambiental
Fortalecimiento Institucional: Gobernabilidad institucional incluyente

Bajo el direccionamiento estratégico del sefior Contralor Departamental, permitio
definir la Vision, la Mision y la politica de Calidad para este cuatrienio, asi como la
plataforma axioldgica y estratégica, ademas, definir los Objetivos Estratégicos a
saber:

e Gestionar la Supervivencia y Desarrollo de la Contraloria

e Gestionar el Fortalecimiento Institucional y Financiero

e Fortalecer el Sistema de Rendicion de Cuentas en Linea RCL y el
Observatorio de Control Fiscal

e Mejorar las Competencias Laborales.

e Mejorar el Clima Organizacional.

¢ Determinar las Cargas Laborales por Proceso

e Fortalecer la Vigilancia a la Gestion Fiscal Ambiental.

e Capacitar a la Comunidad Organizada en Control a la Gestion Fiscal

e Fortalecer y Optimizar el Control Fiscal.

e Fortalecer la Comunicacion Interna y Externa.

e Fortalecer la participacion ciudadana e institucional en el control fiscal

El Plan ha enfocado su desarrollo a la gestion de cada uno de los 11 procesos
determinados en el Sistema Integrado de Gestion de la Contraloria Departamental
del Valle del Cauca; es asi como la planificacion institucional es ejecutada por medio
de los planes de accién aprobados para cada vigencia y los mismos han permito
cumplir el Plan Estratégico, cuyo resultado sera detallado en el presente Informe de
Gestion correspondiente al afio 2017.

Con estos instrumentos la Contraloria se propone mirar de frente al siglo XXI, y
asumir los retos derivados de la modernidad para obtener mayor credibilidad por
parte de la comunidad.
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TEMA No.1
Fortalecimiento del
Control a la Gestion

Fiscal
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1. FORTALECIMIENTO DEL CONTROL A LA GESTION FISCAL

En cumplimiento de la Misién Institucional de “Ejercer el control fiscal a las entidades
y particulares que gestionen recursos publicos, para que estos sean destinados y
ejecutados de acuerdo con las necesidades de la poblacién, y su medio ambiente,
conforme a la constitucion y la ley.”, la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, alined su gestion a ejercer de una manera eficiente y eficaz el control,
vigilancia y seguimiento del uso de los recursos, en coherencia con los pilares
estratégicos de la actual administracion:

Para adelantar las acciones de control competencia de esta Entidad, se cuenta con
un Sistema Integrado de Gestion, que permite la interaccidén entre los diferentes
procesos de la entidad, con metodologias e instrumentos de control fiscal que
permiten ejercer un control oportuno y efectivo a los recursos del Departamento,
como son el Sistema de Rendicion de Cuentas en Linea — RCL, que facilita la
rendicion de informacién de forma periddica en tiempo real por parte de los sujetos
de control; el Observatorio de Control Fiscal que facilita a la comunidad
Vallecaucana la posibilidad de conocer oportunamente la gestién y resultados
obtenidos a través del Control Fiscal adelantado en cumplimiento del Plan General
de Auditorias; la realizacion de auditorias a obras en tiempo real; la implementacion
de la metodologia para evaluar politicas publicas desde las auditorias, asi como los
procedimientos para la evaluacion de la Gestion Ambiental.

Se llevé a cabo un andlisis a la condicién de los sujetos de control, lo que conllevo
a que al término de la vigencia 2017, la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, contara con 146 sujetos de control distribuidos asi: Administracién Central
Departamental, 37 municipios, 43 hospitales y 65 Institutos Descentralizados y
Fondos Mixtos y 84 puntos de control correspondientes a los Concejos y
Personerias de los 37 Municipios, 2 curadurias; el PGA para la vigencia 2017 se
proyecto y ejecutd para 152 sujetos de control que existian a diciembre 31 de 2016.

Cuadro No.1
SUJETO DE CONTROL
SUBDIRECCIONES

ADMON INSTITUTOS TOUAL
OPERATIVAS Y TECNICAS MUNICIPIO |HOSPITALE SUJETOS |PUNTOS DE

CENTRAL DESCENTRALIZA

b TAL S S boS DE CONTROL

CONTROL

SECTOR DESCENTRALIZADA 0 0 4 16 20 1
SERCOFIS CALI 0 7 7 7 21 14
CERCOFIS PALMIRA 0 6 6 8 20 12
CERCOFIS TULUA 0 9 10 13 32 19
CERCOFIS CARTAGO 0 15 16 21 52 32
SECTOR CENTRAL 1 0 0 0 1 6
TOTAL 1 37 43 65 146 84
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1.1 Fortalecer y Optimizar el Control Fiscal

1.1.1 Control y Vigilancia Fiscal con Cobertura, Calidad y Oportunidad
Adecuadas

Formulacion y Ejecucion del Plan General de Auditorias - vigencia fiscal 2017

Para la elaboraciéon del Plan General de Auditorias de la vigencia 2017, se dispuso
como objetivo la evaluacion a la gestion realizada por los sujetos de control en la
administracion de los recursos publicos asignados por la ley en la vigencia 2016,
evaluacion enmarcada en una funcién Constitucional, que busca que con esos
recursos los sujetos de control cumplan con los fines esenciales del Estado.

Del total de 351 auditorias programadas para la vigencia a diciembre 31 de 2017 se
ejecutaron 20 auditorias modalidad regular y 331 auditorias modalidad especial, asi:
(70) Cierres Fiscales, (10) Contratacion a Hospitales y Municipios, (10) Gestion
Ambiental, (6) Calidad de agua y (235) Revision de la Cuenta; con una cobertura de
100% de los Sujetos de Control. (Ver Cuadro No.2)

Cuadro No. 2
SUJETOS DE CONTROL A DICIEMBRE 31 DE 2016 AUDITORIAS REALIZADAS 2017
SUBDIRECCIONES TECNICAS Y
OPERATIVAS ADMINISTRAC INSTITUTOS
TOTAL ION CENTRAL [MUNICIPIOS |HOSPITALES |DESCENTRALI | REGULARES | ESPECIALES | VIGENCIAS
DEPTAL ZADOS
CERCOFIS CALI 21 0 7 7 7 1 0 1
CERCOFIS PALMIRA 20 0 6 6 8 4 0 6
CERCOFIS TULUA 33 0 9 9 14 6 0 10
CERCOFIS CARTAGO 53 0 15 15 24 4 0 7
SECTOR DESCENTRALIZADO 24 0 0 4 20 4 10 14
SECTOR CENTRAL 1 1 0 0 0 1 0 1
FINANCIARAY PATRIMONIAL 0 0 0 0 0 0 305 286
INFRAESTRUCTURATECNICA 0 0 0 0 0 0 0 0
RECURSOS NATURALES Y MEDIO AMBIENTE 0 0 0 0 0 0 16 12
TOTAL 152 1 37 41 73 20 331 337

A diciembre 31 de 2017 se ejecut6 el 100% de las auditorias programadas en el
PGA de la vigencia.

A través del Proceso Auditor se dio cobertura a los 152 sujetos de control
competencia de la Contraloria, lo cual generd los siguientes resultados: 755
hallazgos administrativos, con las siguientes presuntas incidencias: Disciplinarios
284, Penales 28 y Fiscales 83 por $51.141.559.352,00 y se comunicé el inicio de 25
procesos Administrativos Sancionatorios.
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De las 20 auditorias regulares se fenecio la cuenta a 14 Sujetos de Control. (Corte
al cuarto ciclo de auditoria).

Cuadro No.3
DIRECCION OPERATIVA CONTROL FISCAL
HALLAZGOS FENECIMIENTO

TIPO AUDITORIA No.
A D P F S VALOR DI;[RIMENTO S| NO
REGULARES 20 448 165 27 59 6 48.948.287.794 14 6
ESPECIALES 331 328 113 1 22 10 1.829.271.558 0 0
VISITAS FISCALES 2 9 6 0 2 9 364.000.000 0 0
TOTAL 351 785 284 28 83 25 51.141.559.352 14 6

1.1.2 Resultado Sobre el Control Fiscal de Obras Civiles y Proyectos de
Infraestructura Fisica.

Se realizé la evaluacion de los contratos suscritos entre los meses de enero y
octubre de 2017 y rendidos por los sujetos de control a través del aplicativo del
Sistema de Rendicion de Cuenta en Linea - RCL.

Lo anterior permitié la recopilacion del consolidado que certifica el comportamiento
de la gestion en la contratacion de obra publica y consultoria que se ejecuto y/o ha
sido liguidada durante la vigencia 2017.

Como resultado de lo anterior, se realizo visita a once (11) entidades permitiendo la
revisibon de veintitrés (23) contratos relacionados con obra y proyectos de
infraestructura fisica por valor de $60.132.414.106,68 de la vigencia 2017, la cual
incluyé revision documental y visita técnica. Lo anterior permitid la aplicacion del
control de gestidn y resultados en tiempo real a un selectivo de contratos de obras
y proyectos de infraestructura fisica de los sujetos de control y los particulares que
manejan recursos publicos.

Realizado el ejercicio anterior, se concluye que, tal como se evidencio en la vigencia
2016, persisten deficiencias en la labor que realizan los interventores y/o
supervisores designados.

Con el propdésito de fortalecer la mejora continua se realiz6 acompafamiento a
interventores y supervisores, logrando retroalimentacion e identificacion de
falencias constructivas y administrativas, logrando que las obras contratadas
cumplan el fin social, beneficiando la comunidad Vallecaucana.
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1.1.3 Preparacion de informes macro, pronunciamientos y estudios

En la vigencia 2017 se realizaron 70 Auditorias Gubernamentales con Enfoque
Integral Modalidad Especial de Cierre Fiscal; 116 Auditorias Gubernamentales con
enfoque Integral Modalidad Especial - Pronunciamiento de Revision de la Cuenta e
Informes Sistema de Rendicion de Cuentas en Linea RCL vigencias 2014 y 2015y
119 Auditorias Gubernamentales con enfoque Integral Modalidad Especial.(Ver
Cuadro 4 y grafica 1). Cumplimiento al 100%.

Cuadro No.4

SUB DIRECCION OPERATIVA FINANCIERAY PATRIMONIAL

AUDITORIAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS -2016

ACTVDAD
INSTITUTOS INSTTUTOS ,

ENTDADESDE ~ ENPRESASDE  ADMNSTRACION INFORVES
WNCPIOS  HOSPITALES  DESCENTRALIZADOS  DESCENTRALIZADOS  NDRR ) TOTAL |

e T COMTROL ~ SERVICIOSPUBLICOS ~ CENTRAL LIBERADOS
CERRES FISCALES Kl 1§ b 1 l nimni|a
REVISONCUENTA VIGENCA204 22 4 f 13 15 4 1 W] u |3
REVISONCUENTA VIGENCA 201~ 2L % 10 i 1 4 2 Wi mpx

TOTAL B W10
Fuente: Subdirecciéon Operativa Financiera Patrimonial
GRAFICA 1

AUDITORIAS PROGRAMADAS Y LIBERADAS
SUBDIRECCION OPERATIVA FINANCIER Y PATRIMONIAL PGA -2017

36
34

1
| eem

MUNCIPIOS HOSPITALES INST DESCEN INST. DESCEN IMDER ENTIDADES DE EMPR SERVICIOS ADMINSTRACION
DEPARTAMENTALES MUNICIPALES CONTROL PUBLICOS CENTRAL

B CIERRES FISCALES ® REVISION CUENTA VIGENCIA 2014 OREVISION CUENTA VIGENCIA 2015

Fuente: Subdireccién Operativa Financiera Patrimonial

Las auditorias especiales liberadas de los cierres fiscales y revisién de la cuenta
permitieron determinar los siguientes hallazgos (Ver cuadro 5):
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Cuadro No.5
AUDITORIAS CANTIDAD | A0S
A D S F
CIERRES FISCALES 70 67 |5
REVISION DE LA CUENTA VIGENCIA 2014 116 15
REVISION DE LA CUENTA VIGENCIA 2015 119 15

TOTAL 305 97 5 O 0]
Fuente: Subdireccién Operativa Financiera Patrimonial

1.13.1 Informe Financiero y Estadistico y otros Informes

Se remitié el informe financiero y estadistico a los 6rganos de control politico,
ordenado en los siguientes capitulos: Ejecuciones presupuestales tanto de ingresos
como de gastos, comportamiento de la deuda publica, cierres fiscales clasificados
por sectores, cumplimiento de los limites de gastos de conformidad con la aplicacion
de la Ley 617 de 2000, informacién contable y financiera y Dictamenes contables,
resultado de las auditorias Integrales en cumplimiento del Plan General de
Auditorias de la vigencia 2017 correspondiente a la vigencia 2016.

1.1.3.1.1 Ejecucidn presupuestal de ingresos consolidada 2015-2016

El Departamento del Valle del Cauca, los municipios y sus entidades
descentralizadas, proyectaron recaudar ingresos por $4.9 billones y 5.0 billones
para los afios 2015 y 2016 respectivamente, de los cuales se recaudaron $4.5
billones en el 2015 y 4.9 billones en el 2016, logrando una ejecucién de ingresos del
91.90% en el primer afio y del 96.93% en el segundo afo, representando un
crecimiento del 7.37% en el recaudo del 2016 con respecto al 2015. (Ver cuadro 6)

Cuadro No.6
Cifra en millones
SECTORES INGRESOS PRESUPUESTADOS INGRESOS EJECUTADOS % PARTICIP
2015 2016 VAR% 2015 2016 |VAR% EJECUCION
GOBERNACION DEL VALLE 1.845.934 1.888.857 2,33% 1.794.277)  1.957.910 9,12% 39,8%
SECTOR MUNICIPIOS 1193381  1.254.542 513%| 1124197 | 1.211.253 7,74% 24,6%
SECTOR HOSPITALES 704.942 690.551 -2,04% 571.473 583.695 2,14% 11,9%
SECTOR ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 713.563 778917 9,16% 689.196 749.546 8,76% 15,2%
SECTOR INSTITUTOS DESCENTRALIZADOS 532.683 467.194 | -12,29% 406.898 421.759 3,65% 8,6%
TOTALINGRESOS 4.990.503 5.080.061 1,79% 4.586.040 4.924.163 131% 100,0%

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial

El Departamento del Valle del Cauca presenta mayor recaudo, participa en el total
con $1.9 billones el 39.8% del total en 2016; los municipios con $1.2 billones el
24.6%; los establecimientos publicos con $749.546 millones el 15.2%; las Empresas

PO i
S moce 00
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Sociales del Estado E.S.E.S, $583.695 millones el 11.9% vy los institutos
descentralizados $421.759 millones el 8.6% del gran total. (Ver gréfica 2)

GRAFICA 2
PARTICIPACION % EJECUCION INGRESOS 2016

___SECTORINSTITUTOS
‘“D‘\ESCENTRALIZADOS;

g secTor . 8:6%

/ ESTABLECIMIENTOS -
/ PUBLICOS; 15.2%
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GOBERNACION DEL VALLE; 39.8%

SECTOR HOSPITALES;

11.9% : “

SECTOR MUNICIPIOS; 24.6%

Fuente: Subdireccién Operativa Financiera y Patrimonial

Las transferencias con $1.89 billones en 2015 y $2.09 billones en 2016, 41.31%y
42.46% respectivamente son la fuente de financiacion que mas aporta. Los ingresos
propios representaron el 37.95% y el 40.10% y los recursos o ingresos de capital el
20.74% vy el 17.447% respectivamente.

Los ingresos recaudados en 2016 crecieron frente al 2015 asi: Recursos propios
$233.840 millones el 5.65%; transferencias $196.544 millones un 2.08%; recursos
de capital $18.966 millones el 1.99%.

Las transferencias representan el 42,46 % del total del presupuesto ejecutado en la
vigencia, seguida por los ingresos con recursos propios con el 40,10%, los recursos
de capital 17.44% ascendieron a $858.890 millones.

1.1.3.1.2 Ejecucidn presupuestal de gastos consolidada 2015-2016

Los sujetos de control, programaron gastos por $5.059 billones en el 2016, de los
cuales se ejecutaron $4.433 billones para una ejecucion del 87.62%. Los gastos
ejecutados registraron un incremento del 7.6% con relacion al 2015.

La Gobernacién — Departamento del Valle del Cauca aumenté en 17.07% sus
gastos siendo el sector con mayor porcentaje de crecimiento, los municipios solo
crecieron en sus gastos en el 2.64%.
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Los gastos programados para la vigencia fiscal 2016, se proyectaron con un
incremento del 1.41% con respecto al 2015; los gastos en 2016 se incrementaron
el 7.6%% con relacion a los ejecutados en 2015. (Ver cuadro 7)

Cuadro No.7

Millones de pesos

SECTORES GASTOS PRESUPUESTADOS GASTOS EJECUTADOS % PARTICIP

2015 2016 VAR% 2015 2016  [VAR% EJECUCION

GOBERNACION DEL VALLE 1.845.842 1.886.715 2,21% 1412691 1.653.874 17,07% 37,30%
SECTOR MUNICIPIOS 1.198.561 1.252.793 4,52% 1.081.446 | 1.110.003 2,64% 25,03%
SECTOR HOSPITALES 701.577 685.595 -2,28% 613.817 590.454 -3,81% 13,32%
SECTOR ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 711.328 779.049 9,52% 596.256 669.530 12,29% 15,10%
SECTOR INSTITUTOS DESCENTRALIZADOS 532.090 455,623 | -14,37% 416.716 410.019 -1,61% 9,25%
TOTAL GASTOS 4.989.399 5.059.775 1,41% 4.120.926| 4.433.879 7,5%9% 100,00%

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial
1.1.3.1.3 Recursos del Sistema General de Regalias SGR

Se recibieron ingresos por el Sistema General de Regalias !SGR en 2015 y 2016
por $135.911 y $74.858 millones respectivamente.

El Departamento y sus entidades presupuestaron recaudar en 2015 $156.673
millones y recaudaron $135.911 millones el 87% de lo proyectado, en 2016 $94.527
millones y recaudaron $74.858 millones que es el 79% de lo proyectado. (Ver

Cuadro 8).
Cuadro No.8

2015 2016  [VARIACION %| 2015 2016  |VARIACION %
124.369 14614  -8% 115.263 14.786)  -87% 20%
22.506 21.35Y  22% 18.998 16.609  -13% 2%
0 0 0% 0 0 0% 0%
9.798 50562  436% 1.650 43463 2534% 58%
0 0 0% 0 0 0% 0%
156.673 94.527]  -66% 135.911 74.858)  -82% 100%

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial

De los $74.858 millones recaudados en el 2016 por SGR, la Gobernacion del Valle
con $14.786 millones representa el 20%, los municipios $16.609 millones el 22%
y los establecimientos pubicos $43.463 millones el 58%, los hospitales y los
institutos descentralizados no ejecutaron recursos por esta fuente al no recibir
recursos directamente (Ver grafica 3)

! Sistema general de regalias- SGR
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GRAFICA 3

Fuente: Subdireccidon Operativa Financiera y Patrimonial

Las entidades publicas del Departamento del Valle del Cauca, ejecutaron gastos
por el SGR en 2015y 2016 por $127.444 y $39.589 millones respectivamente.

De los gastos proyectados en 2015 por $156.940 millones se ejecutaron $127.444
millones el 81%, para 2016 se proyectaron $86.045 millones y se ejecutaron

$39.589 millones el 46% de lo proyectado. (Ver cuadro 9).
Cuadro No. 9

2015 2016  [VARIACION %] 2015 2016  [VARIACION %
124.369 9.759 -1174% 109.588 429 -25475% 1%
2774 BT &% 16.726 9529  -76% U
0 0f 0% 0 0f 0% 0%
9.798 52562  81% 1131 263 9% 75%
0 0 0% 0 0 0% 0%
156.940 86.045  -82% 127444 39589 -202% 100%

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial

De los gastos por SGR 2016 por $39.589 millones, la Gobernacion del Valle
participa del 1% que corresponde a $429 millones, los municipios del 24%
ejecutando $9.529 millones y los establecimientos pubicos del 75% ejecutando
$29.631 millones, los hospitales y los institutos descentralizados no ejecutaron
gastos por esta fuente al no recibir recursos directamente (Ver grafica 4)
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GRAFICA 4

Fuente: Subdireccidn Operativa Financiera y Patrimonial

1.1.3.1.4 Deuda Publica por sectores

Se relacionan la totalidad de los sujetos de control con deuda publica entre las
vigencias de 2008 — 2016; La mayor participacion la tienen los municipios, seguidos
de los Institutos descentralizados del orden Departamental y Municipal y los

Hospitales. (Ver cuadro 10)
Cuadro No. 10

VIGENCIA | MUNICIPIOS [INSTITUTOS DEPTO HOSPITALES TOTAL
2008 31 11 1 10 53
2009 31 11 1 11 54
2010 35 11 1 11 58
2011 33 10 1 8 52
2012 29 11 1 5 46
2013 29 12 1 4 46
2014 29 10 1 4 44
2015 29 10 1 4 44
2016 29 9 0 3 41
2017 29 9 1 3 42

Fuente: Informes de Deuda Publica
Se conserva el numero de municipios con deuda de la vigencia 2015 a 2016.

A continuacién se muestra el nimero de los sujetos de control que presentan deuda
publica con las entidades financieras, desde la vigencia 2008 hasta el 30 de
septiembre de 2016.
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Cuadro No. 11

SUJETOS DE CONTROL PARTICIPACION DEUDA PUBLICA
PORCENTUAL

TOTAL SUJETOS SWETOS DE

VIGENCIA CONTROL CON %
DE CONTROL SEUDA
2008 160 53 33,13
2009 159 54 33,96
2010 159 58 36,48
2011 163 52 31,90
2012 167 46 27,54
2013 157 46 29,30
2014 154 a4 28,57
2015 152 a4 28,95
2016 152 a1 26,97
2017 146 42 28,77

Fuente: Informes de Deuda Publica

El Departamento del Valle del Cauca cancel6 su deuda publica durante la vigencia
fiscal de 2016. En el comparativo de las vigencias 2015y 2016 del consolidado por
sectores se evidencia que la deuda total de las entidades del Departamento del
Valle del Cauca disminuyé un 11.39%, siendo los hospitales E.S.E.S quienes
presentaron la mayor disminucién de su deuda publica representada en $1.782
millones el 20.55%, seguido por los municipios con el 11.33% equivalente a $13.559
millones, y los establecimientos publicos $596 millones el 3.83% (Ver cuadro 12 y

1000

Slconlec

grafica 5).
Cuadro No. 12
CONSOLIDADO POR SECTORES DEL DEPARTAMENTO
Millones de pesos
SALDO AL SALDO AL

No ENTIDADES 31122015 31/1212016 VARIACION | PARTICIPACION
1 |DEPARTAMENTO DEL VALLE 20.381 0 0,00% 0%
2 |HOSPITALESE.SE. 8.674 6.892| -20,55% 4%
3 |EMPRESAS SERVICIOS PUBLICOS 15.748 31.562|  100,42% 20%
4 |ESTABLECIMENTOS PUBLICOS 15.580 14,984  -3.83% 9%
5 [MUNICIPIOS 119.657 106.098|  -11,33% 67%

TOTAL 180.040 159.536|  -11,39% 100%

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial

La participacion de los municipios en cifras sobre el total de la deuda publica es el
67%, las empresas de servicios publicos el 20%, los establecimientos publicos el
9% y los hospitales E.S.E. participan con el 4%.
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GRAFICA 5
PARTICIPACION DE LA DEUDA PUBLICA CONSOLIDADA POR SECTORES
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Fuente: Subdireccién Operativa Financiera y Patrimonial

1.1.3.1.5 Cierres Fiscales por sectores

El Departamento del Valle del Cauca, de acuerdo con la ejecucion presupuestal
presentada, ejecutd ingresos presupuestales por $1.9 billones y comprometio
gastos por $1.6 billones, generando un resultado fiscal positivo de $303.149
millones como consecuencia de recursos propios, fondos especiales, sistema
general de participaciones, otras destinaciones especificas, no ejecutados en su
totalidad al cierre de la vigencia.

El analisis realizado al comportamiento de la tesoreria entre las vigencias fiscales
de 2007 al 2016, reflejé, déficit de tesoreria recurrentes en los afios 2007 al 2010,
los cuales se fueron incrementado de vigencia a en vigencia hasta ubicarse en 2010
en $61.500 millones, a partir de la vigencia de 2011 la situacion de la tesoreria
cambi6 ostensiblemente, al generar superavit fiscales en las vigencias siguientes,
desde el 2013 con superavit de $554.542 y $523.576 millones en 2014, $396.238
millones en 2015 y $303.149 millones en 2016. (Ver cuadro 13y grafica 6)

Cuadro No. 13

SUERAVIT ODEFICIT DE TESORERIA DEPARTAVENTO DELVALLE DELCAUCA 2007-205 Millones
U] 1) 1 I U ) 0tb
LS (06| (BB GO 4| IBBE| SN SBOG|%ZBM| B

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial
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GRAFICA 6
CIERRE FISCAL DEPARTAMENTO 2007-2016
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Fuente: Subdireccion Operativa Financiera y Patrimonial

Las grafica muestra los superavit y déficit por fuentes de financiacion consolidados
de los 70 sujetos de control auditados.

Gréafica Nos.7

SUPERAVIT O DEFICIT POR FUENTES DE RECURSOS
2016

238 2.350 - 4.269

B Recursos Propios
B Fondos Especiales
HS.G.P.

M Regalias

M Recursos con Destinacion
especifica

Fuente: Informe de cierre fiscal
1.1.3.1.6 Indicador Ley 617 de 2000

El Departamento del Valle del Cauca y sus 42 municipios en atencién a lo
establecido por la Ley 617 de 2000, de acuerdo a su poblacién, Ingresos Corrientes
de Libre Destinacion-ICLD, importancia econdémica y situacion geografica, tiene 31
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municipios clasificados en Categoria 62, 74 % del total; 4 municipios en Categoria
42 y 52 (Cartago, Jamundi, El Cerrito y Zarzal); Candelaria en Categoria 32
Guadalajara de Buga y Tulua en Categoria 22, 3 municipios (Buenaventura, Palmira
y Yumbo) clasificados en Categoria 12 y en Categoria Especial el Municipio de
Santiago de Cali.

Los municipios de: Santiago de Cali, Palmira, Buenaventura, Yumbo y Tulua, no son
sujetos de control fiscal al contar con Contraloria Municipal. (Ver cuadro 14)

Cuadro No.14
CATEGORIZACION MUNICIPIOS VALLE DEL CAUCA INDICADOR 617 DE 2000

2,38%
7,14%
4,76%
2,38%0
4,76%
4,76%0

ESPECIAL Santiago de Cali

PRIMERA Buenaventura, Palmira, Yumbo
SEGUNDA Guadalajara de Buga, Tulua
TERCERA Candelaria

CUARTA Cartago, Jamundi

QUINTA El Cerrito, Zarzal

Alcala, Andalucia, Ansermanuevo,
Argelia, Bolivar, Bugalagrande,
Calima Darien, Caicedonia, Dagua,
El Aguila, El Cairo, El Dovio, Florida,
Ginebra, Guacari, La Cumbre, La
union, La Victoria, Obando,
Pradera, Restrepo, Riofrio,
Roldanillo, San Pedro, Senvilla, Toro,
Trujillo, Ulloa, Versalles, Vijes,
Y otoco. 31 73,81%

N[(NIPIN[W][F

SEXTA

Decretos Categorizacion municipal procesamiento datos SAGEP-DNP
1.1.3.1.7 Categorizacion del Departamento del Valle del Cauca

Mediante Decreto 1561 de octubre 28 de 2015, se determiné la categoria del
Departamento del Valle del Cauca para la vigencia 2016, estableciendo que el
mismo se ubicaria en Categoria Especial de conformidad con las exigencias
previstas en el Paragrafo segundo y cuarto del articulo primero de la Ley 617 de
2000 y mediante Decreto 1455 de octubre 28 de 2016, se da cumplimiento a la
decision judicial contenida en el auto interlocutorio No 453 de 02 de septiembre de
2016, proferido por el Tribunal Contencioso Administrativo del Valle del Cauca en
el sentido de asumir para todos los efectos la categoria primera para el
Departamento del Valle.

La gestion fiscal de la administracion central 2010 al 2015, no le ha permitido
recuperar la categoria especial que contempla la Ley 617 de 2000, para ubicarse
por debajo del limite que ordena el articulo 4° de la misma Ley que es el 50% de
gastos de funcionamiento de los ICLD. En 2016 el indicador ascendi6 al 46.48%, el
cual le permite para 2018 en ubicarse en categoria especial. Se detalla a
continuacion la evolucion del indicador desde la vigencia 2010 hasta 2016. (Ver
gréafica 8).
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GRAFICA 8
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DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
% INDICADOR LEY 617 DE 2000
56,37% —
=
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
A S

Fuente: Contraloria General de la Republica CGR
1.1.3.1.8 Comportamiento de limite de gastos municipios

Diecinueve (19) Municipios el 45%, disminuyeron positivamente el indicador 2016
frente a la vigencia 2015, en orden descendente se tiene: La Victoria, Riofrio,
Versalles, Candelaria, Bolivar, Restrepo, El Cerrito, Bugalagrande, San Pedro,
Sevilla, Caicedonia, Ulloa, Dagua, Cartago, Zarzal, Guadalajara de Buga, El Aguila,
La Unién y Vijes; mientras que 14 Municipios un 33% aumentaron negativamente
el porcentaje. (Ver cuadro 15)

Cuadro No.15

INDICADOR /
% GASTOS ~ FUNIGASTO
CODIGO ENTIDAD TERRITORIAL TR T 2015VS  ICLD2016  FUNCIONAMIENT § LIMITE NCOU(’\?ASV;EI?E D‘FEiENCI CATEGORIA
2016 0 INVERSION

1| 117676000  [DEPARTAMENTO VALLEDEL CAUCA 5364 | S5L1 522 | 5109 | 4648 -461 503.522.819) 234,053,894 4648 50 S| 35 | PRIMERA
1 | 210376403 [LAVICTORIA 6623 | 6799 | 635 | 6844 | 5070 | 17174 2.845.099 1442546 50,70 80 N 230 SEXTA
2| 211676616 [RORO 615 | 5905 | 5189 | 5661 | 4138 | -1528 3763.356 1.557.323 4138 80 N 3862 SEXTA
3 | 216376863 |VERSALLES 7143 | 7846 | 8041 | 7891 | 6590 | 1801 1.069.484 T04.755 6590 80 N 1410 SEXTA
4| 213076130 |[CANDELARA 4833 | 4623 | 5211 | 5500 | 4245 | 1254 26.715.291] 11341790 24 10 Sl 215 | TERCERA
5 | 210076100 [soLivAR 5588 | 4817 | 5333 | 5660 | 4659 | 1201 2509.485) 1169219 4659 80 N 341 SEXTA
6 | 210676606 |ReSTREPO 7881 | 6173 | 5926 | 6036 | 8331 -105 3.260.378 1‘738‘042| 5331 80 N 2669 SEXTA
7| 214876248 |ELCERRITO 4632 | 5126 | 574l | 4923 | 4267 -6,56 17597877 7‘508‘849| 4261 80 Sl 3133 | QUINTA
8 | 211376113 [BUGALAGRANDE B9 | B9 | 28 | 2N | %4 587 9.126.07 3‘324‘685| 3643 80 N 851 SEXTA
9 | 217076670 ISANPEDRO 765 | 6434 | 5824 | 5948 | 5404 544 4.788.546) 2.587.739) 5404 80 Sl 259 SEXTA
10| 213676736 |SEVLLA 7131 | 6981 | 5902 | 6015 | 5477 53 5.963.699 3.266.127 5411 80 Sl 523 SEXTA
11| 212276122 |CAICEDONA 1023 | 7136 | 727 | 6626 | 6137 489 4568708 2.803.805 6137 80 N 1863 SEXTA
12| 214576845 |uLLOA 5367 | 5862 | 5569 | 6057 | 5683 374 1.210.215) 721831 56,83 80 Sl 2817 SEXTA
13 | 213376233 |DAGUA 5.1 501 | 475 | 4931 | 414 -187 7.181.668 3406645 414 80 N 325 SEXTA
14| 214776147 |cARTAGD T06 | 6409 | 4502 | 494 | 82 175 30.297.920 13087530 82 80 N 3680 | CUARTA
15 | 219576895 |7ARzAL 5446 | 6L75 | 6461 | 5227 | 5059 -168 15.901.237] 8.045.220 5059 80 N 241 QUINTA
16 | 201176111 |GUADALAJARA DEBUGA 641 | 6693 | 6486 | 6166 | 6014 152 30.773.409 23918929 60,14 0 N 986 | SEGUNDA
17| 214376243 |EL AGULA 6466 | 6436 63 6220 | 6094 126 1315498 801638 60,94 80 Sl 1906 SEXTA
18 | 210076400 |LAUNION 6425 | 6013 | 5844 | 6423 | 6358 064 5745217 3‘652‘933| 6358 80 S| 1642 SEXTA
19 | 216976869 |vuES 5945 | 8371 | 666 | 5946 | 5928 -0,18 1.736.942) 1‘029‘596| 59.28 80 N 072 SEXTA

Fuente: Contraloria General de la Republica CGR

Los municipios de Pradera, Yotoco y Argelia, para la vigencia 2016, no fueron

certificados por la Contraloria General de la Republica, por deficiencias en la calidad

de la informacion.
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Incrementaron el indicador para el mismo periodo: Trujillo, Jamundi, Ansermanuevo
y Calima El Darién que incumplié el limite establecido al superar el 80% permitido
en 3.57%

1.1.3.1.9 Dictamenes Contables y Estados Contables
Dictdmenes contables

De acuerdo con el PGA, para la vigencia 2017, la Contraloria Departamental del
Valle proyect6 23 auditorias regulares, dentro de las cuales los Contadores Publicos
dictaminaran los estados contables. Con fecha de corte agosto 31 de 2017, se han
practicado auditorias regulares a diez entidades sujetos de control determinados en
los ciclos uno, dos y tres del PGA, dictaminando los estados contables
correspondientes a la vigencia 2015 y 2016. (Ver cuadro 16)

Cuadro No. 16

ITEM CICLO ENTIDAD FECHATERMINACION DICTAMEN VIGENCIAS

PGA AUDITORIA CONTABLE AUDITADAS
1 1 |MUNICIPIO DE BUGA 13 de marzo de 2017|CON SALVEDADES 2016
2 1 |MUNICIPIO DE JAMUNDI (Articulada con DOCyPC) 13 de marzo de 2017|NEGATIVA O ADVERSA 2016
3 1 |MUNICIPIO DE GINEBRA 13 de marzo de 2017|NEGATIVA O ADVERSA 2015-2016
4 1 |MUNICIPIO DE ZARZAL 13 de marzo de 2017|CON SALVEDADES 2015-2016
5 2 |MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE 25 de mayo de 2017|CON SALVEDADES 2015-2016
6 2 |MUNICIPIO DE ROLDANILLO 26 de mayo de 2017|CON SALVEDADES 2015-2016
7 2 |MUNICIPIO DE CAICEDONIA 27 de mayo de 2017|SIN SALVEDADES 2015-2017
8 2 |MUNICIPIO DE ANDALUCIA 28 de mayo de 2017|CON SALVEDADES 2015-2016
9 3 |MUNICPIO DE CARTAGO (Articulada con DOCYPC) 7 de septiembre de 2017|CON SALVEDADES 2016
10 3 |IPS MUNICIPAL DE CARTAGO 7 de septiembre de 2017|CON SALVEDADES 2015-2016

Fuente: Direccidon Operativa de Control Fiscal
Estados contables

En la administracion central del Departamento del Valle del Cauca, al comparar las
vigencias 2015 — 2016, revela un activo corriente que ascendié $1.07 billones y
disminuy6 el 19%, de este concepto el efectivo disminuyé $158.582 millones el
37%, y las rentas por cobrar $38.027 millones el 65%. El patrimonio crecio el 3%
alcanzando $5.3 billones. Los ingresos operacionales crecieron $1.5 billones el 10%
(Ver cuadro 17)
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Cuadro No. 17

Cifras en millones de pesos
VIGENCIA VIGENCIA | VARIACION PARTICIPACION
CONCEPTO 2015 2016 % 2016
ACTIVO
CORRIENTE 1.252.893| 1.017.232 -19% 15%
NO CORRIENTE 5.199.834| 5.591.014 8% 85%
TOTAL ACTIVO 6.452.727| 6.608.246 2% 100%
PASIVO
CORRIENTE 673.628 691.784 3% 56%0
NO CORRIENTE 538.263 541.619 1% 44%
TOTAL PASIVO 1.211.891| 1.233.402 2% 100%
PATRIMONIO
HACIENDA PUBLICA 4.971.098| 5.288.860 6% 98%
RESULTADO DEL EJERCICIO 269.738 85.984 -68% 2%
TOTAL PATRIMONIO 5.240.836| 5.374.844 3% 100%
INGRESOS OPERACIONALES 1.447.497| 1.592.501 10% 100%
COSTO DE VENTA Y OPERACION 647 2.153 233% 0%
GASTOS OPERACIONALES 1.212.371| 1.529.342 26% 96%0
INGRESOS NO OPERACIONALES 77.994 149.802
GASTOS NO OPERACIONALES 42.734 124.824
EXCEDENTE O DEFICIT EJERCICIO 269.738 85.984 4%

Fuente: Subdirecciéon Operativa Financiera y Patrimonial

El efectivo corresponde a los contribuyentes y bancos por fuera del encargo
fiduciario y las rentas por cobrar contienen la causacion de los impuestos tributarios
y no tributarios del Departamento.

La calificadora Fitch Ratings Colombia S.A., en su informe de abril de 2016,
considera que el Departamento posee una base econdmica robusta y diversa que
le permite enfrentar los ciclos econdmicos pese al contexto adverso actual. El
Departamento del Valle del Cauca representa la tercera regidbn con mayor tamafio
del mercado del pais, luego de Bogota y Antioquia, y su aporte al PIB nacional es
cercano a 9,3%.

1.1.4 Auditorias Especiales de Revisiéon de la Cuenta vigencias 2014 y 2015

Las auditorias especiales de revision de la cuenta vigencia 2014 a 116 Y 2015 a
119 sujetos de control, en el componente control de gestion, factor rendicion y
revision de la cuenta en las tres variables evaluadas: Oportunidad en la rendicion
de la cuenta, suficiencia - diligenciamiento de los formatos y calidad - veracidad,
mostro los siguientes resultados:

e Concepto favorable y fenecimiento de la cuenta a 101 -2014 y 104 2015
(87%) sujetos de control.

e Concepto desfavorable y no fenecimiento de la cuenta 15-2014 y 15-2015
(13%) sujeto de control.
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Cuadro No. 18

AUDITORIAS ESPECIALES DE REVISION
DE LA CUENTA VIGENCIAS 2014Y
2015

101 104

15 15
I
FAVORABLE DESFAVORABLE

m2014 =2015

Fuente: Subdireccion Operativa Financiera Patrimonial
1.1.5 Visitas Fiscales

A Diciembre 31 de 2017, se realizaron dos (2) visitas fiscales, mediante un
procedimiento abreviado que permitid atender situaciones contingentes, que por su
importancia o impacto requerian celeridad y evaluacion inmediata, con una comision
de varios auditores, con los siguientes resultados de presuntos hallazgos: 9
Administrativos, 6 Disciplinarios y 2 Fiscales por $364 millones de pesos.

Cuadro No.19

HALLAZGO VALOR

No. ENTIDAD OBJETO VISITA AlDI|P|FE | DETRIMENTO

Gobernacién | Estado de la Infraestructura del edificio Palacio de

1 del Valle San Francisco 916]0]2 $364.000.000
Gobernacion Contratacion prestacion de servicios
2 enero 1 a octubre 15 de 2016 — Secretaria de|0|0|0 |0
del Valle .
Hacienda
TOTAL 9/6| 0| 2| $364.000.000

1.1.6 Beneficios de control Fiscal

En atencion a lo dispuesto en Ley 1474 de 2011, se han determinado durante la
vigencia 2017, 83 beneficios de control fiscal de tipo cualitativo y 8 de tipo
cuantitativo por valor de $2.567.593.463,00 por concepto de recuperaciones,
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originados en observaciones y hallazgos producto de auditorias de modalidad
regular y especial, y seguimiento a planes de mejoramiento, para un total de noventa
y un (91) beneficios del control fiscal.

1.1.7 Procesos Administrativos Sancionatorios Fiscales

El trdmite consolidado del Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal en la

vigencia 2017 enero a diciembre, fue el siguiente:

Cuadro No. 20

SANCIONATORIOS VIGENCIA 2017

INFORME CONSOLIDADO DEL TRAMITE DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Totql de Expedientes | Total de . Expedientes | Expedientes [Expedientes Expedientes
expedientes i sancion | . . a Despacho
. . aperturados |expedientes ejecutoriados | terminados |con llamado
vigencia - Impuesta . ) > para
2017 manejados [MP con sancion con archivo |de atencién s
2016 sancion
32 126 158 40 21 41 0 2

e Los 158 expedientes lo conforman:
- (153) expedientes aperturados.
- (5) expedientes en Indagaciones Preliminares.

De acuerdo a informacion consolidada en el cuadro anexo, se refleja los siguientes
resultados de las actuaciones del Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal para

la vigencia 2017, asi:
Grafica No.9

M Total de expedientes
vigencia 2016

B Expedientes aperturados
2017

H Total de expedientes
manejados

M sancion impuesta

M Expedientes terminados
con sancion

M Expedientes terminados
con archivo
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( °
En el siguiente cuadro se puede observar la consolidacion del tramite de los

expedientes sancionatorios vigencia 2017, analizado respecto de todas las
vigencias:

Cuadro 21
TRAMITE PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS ENERO- DICIEMBRE 2017
EXPEDIENTES EXPEDIENTES EVACUADOS
VIGENCIA |MANEJADOS ENERO-| A 14 DE DICIEMBRE DE SALDO
DICIEMBRE 2017 2016-2017

2016 32 32 0

2017 126 49 77
TOTALES 158 81 77

Recaudo y envio a la Subdireccion Operativa de Jurisdiccion Coactiva

Cuadro No. 25

SANCIONES 2017
, Valor definitivo de | Valor de las Valor _de las
Valor sanciones las sanciones sanciones sanciones
Concepto impuestas 2017 impuestas 2017 pagadas enviadas a
(%) ) ) cobro coactivo
(%)
2017 55.787.205 13.887.122 7.469.763 19.797.614

1.1.8 Fortalecer el Sistema de Rendicién de Cuentas en Linea RCL

Actualizaciéon y Revision del Sistema de Rendicion de Cuenta en Linea RCL y
ajuste al método y forma de Rendicién de Cuenta

Los requerimientos de la Auditoria General de la Republica, reglados en el paragrafo
4° del articulo 7° de la Resolucion Orgénica No.008 de 2015, estableci6é que el
control a la contratacion de los sujetos de control se deberia rendir a partir de enero
de 2016 mes a mes a través de su sistema de Rendiciéon SIA OBSERVA; La
contraloria Departamental del Valle ha venido ajustando su Sistema de Rendicion
de cuentas en Linea RCL de acuerdo con los requerimientos establecidos por la
AGR.

En la vigencia 2017 todos los esfuerzos estuvieron encaminados al logro de este
objetivo, pese a los continuos cambios que realizaban al SIA OBSERVA que se
veian reflejados en RCL, continuando los sujetos de control con la rendicion
mensual de los procesos de planeacion (proyectos), Juridicos (contratos) y toda la
parte financiera (presupuesto y tesoreria) a través de RCL.

NTCGP 3
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1.2 Responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva
1.2.1 Direccién Operativa de Responsabilidad Fiscal
Procesos de Responsabilidad Fiscal
Durante la vigencia 2017 se han tramitado 135 Expedientes remitidos por la
Subdireccion Operativa de investigaciones Fiscales para resolverse el Grado de
Consulta y/o Recurso de Apelacion de la siguiente forma:

e Expedientes alos que se resolvieron el Grado de consulta

Decision Total
expedientes

Archivos de proceso de Responsabilidad Fiscal Confirmados 101
Archivos de proceso de Responsabilidad Fiscal Revocados 10
Fallo Sin Responsabilidad Fiscal Confirmados 8
Fallo sin Responsabilidad Fiscal Revocados 2
Fallo con responsabilidad Fiscal Confirmados 1
Total de auto de grado de Consulta resueltos 122

e Expedientes resueltos en Recurso de Apelacion

Decisiones de las apelaciones Total
expedientes

Fallo con Responsabilidad Fiscal Confirmados 6
Fallo con Responsabilidad Fiscal al que se le declaro de 1
manera oficiosa la nulidad

Nulidades confirmadas 5
Auto que revoca admision de recurso 1
Total de recursos de apelacion 13

Es de observar que el nUumero de procesos allegados y resueltos en términos
durante la vigencia 2017 (135 expedientes), fueron un poco inferior comparados al
namero de procesos allegados y resueltos en el afio 2016 (153 expedientes). Asi
se tiene que la segunda instancia realiz6 el control de legalidad y/o revision de las
decisiones allegadas al despacho bajo el procedimiento legal.

Otras Actuaciones Administrativas y de Direccién.

Es de resaltar que se realizaron cambios sustanciales al proceso de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva contemplado en el Sistema
Integrado de Gestién de Calidad (SIG), de manera que se logré organizar y
actualizar los procedimientos del proceso Ordinario y Verbal de Responsabilidad
Fiscal bajo los supuestos normativos de la Ley 610 de 2000 y 1474 de 2011.
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Se busco fortalecer la actividad del estudio de bienes y el decreto de las medidas
cautelares dentro del proceso ordinario y verbal de Responsabilidad Fiscal,
marcando los plazos y etapas procesales en los cuales debia surtirse, de tal forma
que se logre constituir una garantia efectiva a la hora de la recuperacion de los
bienes publicos que persigue el proceso de cobro coactivo.

1.2.2 Investigaciones fiscales

La Subdireccion Operativa de Investigaciones Fiscales, inicio la vigencia 2017 con
un total de DOSCIENTOS OCHENTA Y SIETE (287) expedientes de procesos de
Responsabilidad Fiscal en curso o activos, provenientes de vigencias pasadas.

En virtud de los hallazgos trasladados por las Direcciones de Control Fiscal, y de
Comunicaciones y Participacion Ciudadana de la Contraloria Departamental, al
igual que de la remisién de informes de otras autoridades, a partir de enero de 2017
se conformaron CIENTO UNO (101) nuevos expedientes de procesos para ser
tramitados y adelantados por la subdireccion conforme las reglas procedimentales
establecidas en la norma.

De lo anterior se puede colegir que durante la vigencia 2017 se adelantaron un total
de 388 investigaciones, de las cuales se terminaron 134 casos al proferir las
respectivas providencias contentivas de fallos con o sin responsabilidad fiscal,
archivo o cesacion de la accion fiscal; y en ese sentido se puede establecer que a
la fecha se encuentran activos un total de DOSCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO
(254) expedientes, tal como se puede detallar en la siguiente tabla.

INVESTIGACIONES ADELANTADAS EN LA VIGENCIA 2017

(o]

DETALLE EXPE[I)\:ENTES
Saldo de expedientes dic-31-16 287
Aperturados en el periodo enero-diciembre 12 de 2017 101
Total expedientes manejados 388
Expedientes terminados 134
SALDO FINAL 254
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En cuanto a la actividad de recaudo de cartera que puede surtirse durante la
investigacion o proceso de Responsabilidad Fiscal, es de anotar que en el afio 2017
se presentaron cinco (5) casos que conllevaron a la cesacion de la accion fiscal por
resarcimiento del dafio por parte de los indiciados, tal como se explica con la
siguiente tabla:

INVESTIGACIONES TERMINADAS POR CESACION DE LA ACCION FISCAL
POR RESARCIMIENTO DEL DANO

N° EXPEDIENTE CUANTIA
1 SOIF-058-14 22.766.021
2 SOIF-023-15 26.242.262
3 SOIF-034-16 10.780.292
4 SOIF-068-15 2.353.979
5 SOIF-045-15 137.000
TOTAL $62.279.554

En cuanto a los procesos culminados con fallo de responsabilidad, una vez
guedaron en firme y ejecutoriadas las decisiones, se procedid a remitir los
respectivos fallos a la Jurisdiccion Coactiva, para lo de su competencia, tal como se

indica en la siguiente tabla:

FALLOS ENVIADOS A LA SUBDIRECCION TECNICA DE JURISDICCION

COACTIVA
N° EXPEDIENTE CUANTIA

1 SOIF-137-12 73.374.669
2 SOIF-125-12 84.517.384
3 SOIF-243-13 3.906.458
4 SOIF-224-13 8.995.885.543
5 SOIF-087-12 517.890.703
6 SOIF-236-12 645.249.837
7 SOIF-221-13 318.893.463
8 SOIF-233-12 8.530.445

TOTAL $10.648.248.502

Tramite de las Investigaciones de Responsabilidad Fiscal para la Vigencia
2017 en Comparacion con la Vigencia 2016.

Teniendo como insumo el informe presentado por la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal para la vigencia 2016, se obtiene la siguiente informacion
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comparativa:
& Carrera 6 entre calles 9 y 10 - Edificio Gobernacidn del Valle del Cauca Piso 6 34 @
Conmutador: (57+2) 8822488 - 8881891 - Fax: (57+2) 8831099 - 8854067
ntcee | g Linea de atencidn al ciudadano: 880 0304 150 9001
N

«hleontec

- contactenos@contraloriavalledelcauca.gov.co - www.contraloriavalledelcauca.gov.co

Gertificado No. SG 2240-1



NTCGP
1000

Qlzontec

(- Conlraloria

Departamental del Valle del Cauca

Por un Valle mejor, control participativo en accion

Total
Saldo de Procesos | expedientes | Investigaciones | TOTAL
expedientes | Aperturados | manejados terminadas
2016 405 96 501 214 287
2017 287 101 388 134 254

De la anterior tabla podemos observar que en la vigencia 2017, la Subdireccion
Operativa de Investigaciones Fiscales inicié con 118 investigaciones menos que
para la vigencia 2016, en esta Ultima se lograron 5 aperturas de proceso mas, en
comparacion con la vigencia anterior, situacion que porcentualmente nos
proporciona lo siguiente:

Saldo de Procesos Porcentual
expedientes Aperturados
2016 405 96 23%
2017 287 101 35%

De la misma manera se evidencia que para la vigencia 2016 se adelantaron 501
investigaciones y en la vigencia 2017 se adelantaron 388, de las cuales se lograron
concluir 214 investigaciones para la primera vigencia en mencion y 134
investigaciones para la vigencia 2017, situacibn que porcentualmente nos
proporciona lo siguiente:

Total expedientes Investigaciones | Porcentual
manejados terminadas
2016 501 214 43%
2017 388 134 35%

En este punto, valga resaltar la labor investigativa efectuada durante la vigencia
2017, paratal fin se hace necesario traer a colacién los resultados obtenidos durante
la vigencia 2016 en comparacion con la presente vigencia, asi las cosas, se deben
puntualizar en cifras los fallos con responsabilidad fiscal proferidos en ambas
vigencias, los cuales se encuentran ejecutoriados y fueron remitidos a la
Subdireccion Operativa de Jurisdiccion Coactiva:

N° DE FALLOS CON CUANTIA
RESPONSABILIDAD FISCAL
Vigencia 2016 6 $1.040.416.590
Vigencia 2017 8 $10.648.248.502
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Conforme a lo anterior, se obtiene que durante la vigencia 2017 se logré sobrepasar
en un numero de 2 fallos con responsabilidad los resultados obtenidos durante la
vigencia 2016, y con respecto a las cifras se tiene que se sobrepas6 en NUEVE MIL
SEISCIENTOS SIETE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y UN MIL
NOVECIENTOS DOCE PESOS $9.607.831.912 la cuantia de fallos con
responsabilidad.

1.2.3 Jurisdiccién Coactiva

La Subdireccion Operativa de Jurisdiccion Coactiva a diciembre 31 de 2016 contaba
con 176 expedientes en estado de proceso activo, presentandose en el periodo del
01 de enero a 31 de diciembre de 2017, un ingreso total de 22 nuevos expedientes
discriminados en catorce (14) producto de sanciones, y ocho (8) fallos con
responsabilidad fiscal, para un acumulado de 198 expedientes manejados durante
la vigencia 2017, con una cuantia acumulada en valor superior a los diez mil
quinientos millones de pesos.

NO. CONCEPTO TOTALES
1 | TOTAL, DE EXPEDIENTES RECIBIDOS AL 01/01/2017 176
2 | EXPEDIENTES INGRESADOS AL 31/12/2017 22
TOTAL DE EXPEDIENTES 198
3 | EXPEDIENTES ARCHIVADOS AL 31/12/2017 19
4 | SALDO DE EXPEDIENTES 179

PROCESOS MANEJADOS POR JURISDICCION COACTIVA
A DICIEMBRE 31 DE 2017

198
179

0 22 19
TToN012017 ©  INGRESADOSAL  PROCESOS  TERMINADOSAL  PROCESOS AL
31/12/12017 MANEJADOS 311212017 31/12/12017
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De los 198 procesos, se archivaron 19 quedando un saldo de 179 expedientes al 31
de diciembre de 2017. Es de anotar que los archivos decretados se realizaron con
ocasion a que dentro de 17 procesos de cobro coactivo se present6 pago total de la
obligacion por parte de los ejecutados, respecto de los 2 expedientes restantes, uno
fue terminado mediante sentencia judicial que declar6 la nulidad del titulo ejecutivo,
y el otro expediente se archivd por revocatoria del mandamiento de pago
proveniente de una sancion; la cuantia total de recaudo por estos expedientes se
concreta en valor de $34.181.719,86 pesos.

Recaudo

De acuerdo con la informacién conciliada con la Tesoreria de la Contraloria
Departamental, se tiene que el recaudo en los procesos administrativos de cobro
coactivo, a diciembre de 2017, se consolida en la suma de $198.448.271.49 pesos,
tal como se observa en la siguiente gréfica:

RECAUDO AL 31/12/2017

$198.448.271.49
180000000 - $ 170.496.429.00
160000000 -
140000000 -
120000000 -
100000000 -
80000000 1 $27.951.842.49
60000000 -
40000000 -

20000000 -

0 T T .
FALLOS SANCIONES TOTAL RECAUDO
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TEMA No.2
Participacion Activa de la
Comunidad en el Control

Fiscal
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2. PARTICIPACION ACTIVA DE LA COMUNIDAD EN EL CONTROL FISCAL

Para la Contraloria Departamental del Valle, la participacion ciudadana y la
transparencia son factores indispensables para un control fiscal eficiente, es por
ello que se buscé capacitar a la comunidad y las organizaciones sociales
comprometidas con el ejercicio del control a la gestion de las entidades del estado,
para que el ejercicio de evaluacion enriquezca la tarea de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca.

2.1 Acumulado Denuncias 2017

ACUMULADO DENUNCIAS RECIBIDAS vs DENUNCIAS
TRAMITADAS 2017

143
B DC RECIBIDAS
DC TRAMITADAS EL 80%

DC RECIBIDAS DC TRAMITADAS EL 80%
Fuente: Cuadro consolidado de denuncias ciudadanas 2017

178

Durante la vigencia 2017 se recibieron un total de 178 denuncias ciudadanas, de
ellas, tramitadas con respuesta definitiva al denunciante un total de 143, lo que
representa un 80% de denuncias atendidas.

Al realizar un comparativo del nimero total de denuncias recibidas entre el 2016 y
2017, se observa lo siguiente:

Total Denuncias 2016 Total Denuncias 2017

232 178

De lo anterior, se puede colegir que durante el 2017, se presenté un comportamiento
con tendencia a un decrecimiento moderadamente ajustado, respecto a la vigencia
anterior con un 23% de disminucion en la cantidad de denuncias recibidas, lo que
refleja una comunidad en accion ejerciendo el Control Social mucho mas selectivo
y direccionado; demostrando gue las jornadas de sensibilizacién relacionadas con
los tipos de control, surten sus efectos dado que direccionan en debida forma las
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solicitudes de acuerdo con el tipo de denuncia y competencia de los diferentes
organos de control.

El nivel de participacion de los ciudadanos obedece a la confianza generada por la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca y de la promocion activa e invitacion
a través de nuevos medios de acceso a la informacion que se han generado, como
son las redes sociales, ademas, de las capacitaciones ofrecidas por la entidad a los
ciudadanos, en especial a las veedurias ciudadanas. Esto con el &nimo de motivar
a la comunidad a ejercer el control social participativo de manera selectiva y
direccionada.

2.2 Conductas mas denunciadas

Las conductas mas denunciadas presentadas por la comunidad, en la vigencia
2017, en su orden son los que se describen a continuacion:

IRREGULARIDADES EN CONTRATACION 53% 95
IRREGULARIDADES EN ADMINISTRACION MUNICIPAL 19% 34
IRREGULARIDADES EN ENTIDADES DE SALUD 12% 22
IRREGULARIDADES EN ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL 4% 7
IRREGULARIDADES EN MANEJO FINANCIERO 4% 7
IRREGULARIDADES EN EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS 3% 5
DOMICILIARIOS ESP
IRREGULARIDADES EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS 1% 2
IRREGULARIDADES EN INSTITUTOS DEL DEPORTE 1% 2
IRREGULARIDADES EN LA GERENCIA 1% 2
IRREGULARIDADES EN CONCEJOS MUNICIPALES 1% 1
PERDIDA Y/O HURTO DE RECURSOS 1% 1
Total General 100% 178

Fuente: Cuadro consolidado de denuncias ciudadanas 2017

CONDUCTAS MAS DENUNCIADAS A DICIEMBRE 31 DE 2017
1%
o 1% 1% 1% 1%

= IRREGULARIDADES EN COMTRATACION 53%
3
4%

= IRREGULARIDADES EN ADMINISTRACION MUNICIPAL 19%
= IRREGULARIDADES EN ENTIDADES DE SALUD 12%
IRREGULARIDADES EN ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

4%
= IRREGULARIDADES EN MANEIO FINANCIERO 4%

IRREGULARIDADES EN EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS ESP 3%

= IRREGULARIDADES EN INSTITUCIOMNES EDUCATIVAS 1%

= IRREGULARIDADES EN INSTITUTOS DEL DEPORTE 1%

= IRREGULARIDADES EN LA GERENCIA 1%

= IRREGULARIDADES EN CONCEIOS MUNICIPALES 1%

= PERDIDA Y/O HURTO DE RECURSOS 1%

Fuente: Cuadro consolidado de denuncias ciudadanas 2017
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2.3 Sujetos mas denunciados

Los sujetos mas denunciados en la vigencia 2017, en su orden son los que se
describen a continuacion:

DAGUA 13
GOBERNACION 12
GUACARI

ZARZAL

JAMUNDI

ALCALA

CANDELARIA

CARTAGO

GINEBRA

HUV - HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE EVARISTO
GARCIA

oo ~N©®o5

2.4 Actuaciones documentales

2

Respuestas directas a Solicitudes de Informacion 2017 114

GRAN TOTAL ACTUACIONES DOCUMENTADAS 1.119
2017

2.5 Denuncias de impacto

A continuacion se presentan algunas de las denuncias que se abordaron y
causaron impacto en la poblacién Vallecaucana.
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Denuncia No. DC-9—2017 El Cerrito.

#PorElValleYoDenuncio

Veeduria de El Cerrito denuncia presuntas irregularidades en el contrato
para "Demarcacion de senales horizontales de transito en el casco urbano
del municipio"...

#PorEIValleYoDenuncio

Municipio realiza correctivos y ajustes
para dar cumplimiento al contrato.

Con el ejercicio del control fiscal, la Contraloria
evita un dafio patrimonial avaluado en:

$52.815.016

Contraloria del Valle realiza visita y evidencia el
incumplimiento de especificidades técnicas de calidad
y cantidad, ademas de sobrecostos...

Por un Valle mejor, control participativo en accion

Denuncia DC-30-2017 Aguas de Buga S.A. E.S.P.

Contraloria Valle evidencia presunto
nepotismo e irreqularidades
en Aguas de Buga

12 familiares de Concejales
trabajan en la entidad

presunto detrimento

$83.877.230
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Denuncia No. DC-46-2017 Municipio de ROLDANILLO

#PorElValleYoDenuncio

Alcalde de Roldanillo denuncio presuntas irregularidades en desembolsos no
autorizados de la cuenta bancaria del municipio,
generandose un presunto fraude electronico...

#PorElValleYoDenuncio #PorElValleYoDenuncio

L Ay
* [y
Ahora la alcaldia cuenta nuevamente con este dinero

para continuar sus programas y proyectos
orientados a generar bienestar en su comunidad.

La Contraloria Departamental actud logrando que le
entidad bancaria respondiera y reintegrara
el dinero mal transferido...

s] 73.450.000 miIIones Por un Valle mejor, control participativo en accion

Denuncia No. DC-49-2017 INVIZA Zarzal

#PorEIValleYoDenuncio

Anonimo denuncio irregularidades en el manejo de la tesoreria del Instituto
de Vivienda de Zarzal y un presunto desfalco por $100 millones.
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#PorElValleYoDenuncio #PorElValleYoDenuncio

Contralorfa inici6 las investigaciones fiscales para
recuperar el dinero y responsabilizar a las culpables,
quienes ya fueron desvinculadas de la entidad.

La Contraloria investigé y encontré un desfalco de

$254.900.000
producto de un presunto desvio de dinero ptblico
a las cuentas privadas de dos funcionarias.

Por un Valle mejor, control participativo en accion

2.6 Herramientas de difusion y transparencia de las denuncias ciudadanas

Se cumplié con la publicacion trimestral, en la pagina web de la Contraloria
Departamental del Valle con el informe consolidado del estado de las denuncias
allegadas durante la vigencia 2017.

Obedeciendo a la politica de transparencia de la gestion de la informacién y como
una estrategia implementada por la Contraloria Departamental, se actualiz6 de
forma permanente el link en la pagina web de la Entidad, a través del cual los
usuarios del portal pueden consultar y descargar, los informes finales de los trdmites
dados a las denuncias ciudadanas que han sido allegadas a la Contraloria
Departamental.

Las Denuncias Ciudadanas que se registran como anonimas, ademas de ser
tramitadas con la misma oportunidad y procedimientos, también presentan su
informe final de manera publica a través de la pagina web de la Contraloria
Departamental, mediante el bloque de Notificaciones web.

2.7 Hallazgos

Se presenta a continuacion el detalle de la informacion correspondiente a los
Hallazgos generados a través del proceso de Participacion Ciudadana durante la
vigencia 2017, como resultado de la atencion a las Denuncias Ciudadanas:

DIRECCION OPERATIVA DE COMUNICACIONES Y PARTICIPACION CIUDADANA
CONSOLIDADO HALLAZGOS VIGENCIA 2017
TIPO CANTIDAD Monto HALLAZGOS FISCALES

ADMINISTRATIVOS 265

DISPLINARIOS 146 $ 11.228.280.331
PENALES 62

FISCALES 49

TOTAL HALLAZGOS 522 $ 11.228.280.331
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En este punto es pertinente destacar, que la atencion dada a las Denuncias durante
lo corrido de la vigencia 2017, estuvo orientada hacia la calidad y profundidad de
las investigaciones de los presuntos hechos irregulares denunciados por la
comunidad, lo que arroj6 como resultado notable un aumento en el porcentaje de
los Hallazgos con alcance Fiscal de $11.228.280.331 equivalente al 866% respecto
al afo inmediatamente anterior, donde el monto total por concepto de Hallazgos
fiscales en la vigencia 2016, ascendi6 a $1.162.747.088, como se puede apreciar
en el siguiente cuadro:

2015 2016 2017
$357.981.274 $ 1.162.747.088 $11.228.280.331

2.8 Escuela de capacitacion

La articulacién interinstitucional para el fortalecimiento de la gestion de la
Contraloria estan orientados en primer lugar a la capacitacion de funcionarios como
formacion y actualizacion académica, en segundo lugar como fortalecimiento de la
gestién fiscal a través de la labor desempefiada por estudiantes que realizan sus
pasantias en la entidad y con la cual contribuyen brindando apoyo a los procesos
misionales y en tercer lugar a brindar apoyo a la comunidad organizada y grupos de
veedores en el control a la gestion publica a través de equipos especializados de
veedores.

2.8.1 Convenios o Alianzas

La entidad suscribié convenios para la capacitacion de funcionarios y también brinda
la oportunidad a los estudiantes de ultimo semestre de realizar sus pasantias y
fortalecer el proceso de formacion en sus respectivas areas del conocimiento,
correspondientes a la mision institucional, a continuacién el cuadro nos muestra los
convenios o alianzas.

ESTADO DEL
ENTIDAD CONVENIO OBJETIVO

NUEVO CONVENIO | CAPACITACION A FUNCIONARIOS A
(16 ENERO 2017) NIVEL DE POSGRADO

NUEVO CONVENIO ESTUDIO TECNICO DE LA

UNIVERSIDAD DEL VALLE (31 MARZO 2017) EE'E:IIQDL\J/((Z:TURA ADMINISTRATIVA DE

NUEVO CONVENIO |CONFORMACION DE VEEDURIAS
(25 OCTUBRE 2017) |ESPECIALIZADAS

UNIVERSIDAD DEL VALLE

UNIVERSIDAD DEL VALLE

FUNDACION
UNIVERSITARIA CATOLICA
LUMEN GENTIUM

NUEVO CONVENIO | REALIZAR PRACTICA O PASANTIA A
(11 AGOSTO 2017) ESTUDIANTES
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ESTADO DEL

ENTIDAD CONVENIO OBJETIVO
DESCUENTOS A LAS MATRICULAS
UNIVERSIDAD POR CAPACITACION DE
COOPERATIVA SE MANTIENE FUNCIONARIOS Y PASANTIA DE
ESTUDIANTES

SE MANTIENE PERO | FORMACION A FUNCIONARIOS CON

UNIVERSIDAD SAN NO FUE UTILIZADO |DESCUENTO DE MATRICULA EN

BUENAVENTURA

EN 2017 PREGRADO Y POSGRADO

SE MANTIENE A
UNIVERSIDAD SANTIAGO TRAVES DEL REALIZAR PRACTICA O PASANTIA A
DE CALI CONSULTORIO ESTUDIANTES

JURIDICO DE LA

UNIVERSIDAD

SE MANTIENE PERO

NO SE REALIZAR PRACTICA O PASANTIA A
LICEO TERCER MILENIO IMPLEMENTO EN LA | ESTUDIANTES

VIGENCIA 2017

REALIZAR PRACTICA O PASANTIA A
ESTUDIANTES

SE APOYO CON LA GESTION
OPERATIVA DEL CONVENIO.

UNIVERSIDAD JAVERIANA | SE MANTIENE

UNT

2.8.2 Consolidado Ejecucién del Plan de Capacitacion Externo.

En el Plan de capacitacion externo se plante6 una estructura de formacion orientada
a dos grupos objetivo: 1. Funcionarios publicos de las Entidades sujeto de control y
2. Comunidad en general, entre ellos miembros de organizaciones sociales
interesadas en el control a la gestion publica, se consideraron seis (6) temas
generales para dar cubrimiento a 1.300 personas y a las necesidades mas
apremiantes de la comunidad y de los sujetos de control, ellos son:

¢ Qué es control social a la gestidn publica y como se ejerce?;
Participacion ciudadana para la proteccién ambiental;

Rendicién de cuentas en linea — RCL,;

Sistemas de control con énfasis en el control fiscal y responsabilidad fiscal;
Gestién documental y ley de archivo;

Control fiscal ambiental para entidades sujeto de control;

Sin embargo, en el transcurrir de la vigencia fiscal se realizaron ajustes y diferentes
gestiones que dieron lugar a los resultados en la capacitacion externa que a
continuacion se presentan:
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(v

- VALOR NUMERO DE

NOMBRE DE LA CAPACITACION CONTRATO | ASISTENTES
AUDITORIA ARTICULADA A JAMUNDI $ - 31
RENDICION DE CUENTAS EN LINEA - RCL - EN s - 12
VALLECAUCANA DE AGUAS
RENDICIQN DE CUENTAS CONTRALORIA 2016 - EN $ - 300
TELEPACIFICO
NORMAS DE CONTABILIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO s - 23
- DIRIGIDO A ENTIDADES DE GOBIERNO
NORMAS DE CONTABILIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO s - 35

- DIRIGIDO A INSTITUCIONES DE SALUD

CONTROL FISCAL AMBIENTAL Y MONITOREO
AMBIENTAL DEL RECURSO HIDRICO EN ARTICULACION | $ - 34
UCCC - UNIVERSIDAD ISLAS BALEARES

¢QUE ES UNA AUDITORIA ARTICULADA? A

CONTRALORIA DE CALI $ - 30
AUDITORIA ARTICULADA AL MUNICIPIO DE CARTAGO 21
CAPACITACION EN PARTICIPACION CIUDADANA Y 39
CONTROL SOCIAL - JAMUNDI

CAPACITACION EN CONTROL SOCIAL Y VEEDURIA 13
CIUDADANA - CANDELARIA

SEMINARIO FUNDAMENTOS DE LA HACIENDA PUBLICA

Y CIERRE FISCAL VIGENCIA 2017 $ 40.000.000 254
SEMINARIO CONTROL SOCIAL SOBRE LA ACTIVIDAD

CONTRACTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO $ 40.000.000 220
CAPACITACION DERECHO MINERO COLOMBIANO $ 15.000.000 60
SEMINARIO DE FORTALECIMIENTO DE LA GESTION

FISCAL CON INTEGRACION DEL CONTROL SOCIAL $ 42.000.000 204
SEMINARIO: RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y PENAL

DERIVADA DEL CONTROL FISCAL A LA ACTIVIDAD $ 50.000.000 157
CONTRACTUAL Y A GESTORES FISCALES.

SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE DESARROLLO $20.000.000 106

TOTAL $ 207.000.000 1.532
Como se puede identificar, se dio amplia importancia a la comunidad, brindando 16
capacitaciones, invirtiendo $207.000.000 y beneficiado a 1.532 personas; por
encima de lo presupuestado inicialmente.
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Algunos ejemplos de capacitaciones que generaron un impacto favorable en la
comunidad fueron el “SEMINARIO DE FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
FISCAL CON INTEGRACION DEL CONTROL SOCIAL” y el “SEMINARIO DE
CONTROL SOCIAL SOBRE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL DEL ESTADO
COLOMBIANQ?” sirvieron para que los veedores y comunidad interesada en el
control a la gestion puablica, pudieran esclarecer sus inquietudes sobre los diferentes
temas; ademas, compartieron experiencias en su rol de ciudadanos activos y
crearon un grupo en la aplicacion “WhatsApp” para intercambiar informacién de sus
actividades.

Seminario:
Fortalecimiento de
la gestion fiscal con
integracion del
control social

Cali

Seminario:
Capacitacion en
control social y
veeduria ciudadana.
Candelaria.

Adicional a las capacitaciones que demandan inversion, se realizé articulacion con
diferentes entidades Universitarias y del tercer sector para promover el control social
a gestion publica por medio de apoyo en eventos de formacion o directamente con
la comunidad, sin que esto demandara recursos para la entidad.
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Charla:
Capacitacion en control social y
veeduria ciudadana.
Candelaria.

9 de las 16 capacitaciones totales que se realizaron como capacitacién externa,
brindaron participacion a la comunidad (En tres de ellas adicionalmente también
participaron funcionarios de las entidades sujeto de control).

2.8.3 Funcionarios de las Entidades Sujetos de Control Mejor Preparados

Los funcionarios de las entidades sujetas a control de la Contraloria departamental,
también requieren de capacitacion para que en su actuar no se presenten errores
que puedan generar en su entidad algun tipo de hallazgo o sanciones para los
funcionarios involucrados; en este sentido se priorizaron las tematicas que
presentaron mayor numero de quejas o denuncias en periodos anteriores, algunos
seminarios fueron:
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— L . ) o ———

Seminario:

’ Fundamentos de la

§ ; 2 = hacienda publica y
T { : cierre fiscal vigencia

; 2017

di

Seminario: R " i\)‘..!
Responsabilidad : :

patrimonial y penal
derivada del control
fiscal a la actividad
contractual y a
gestores fiscales

Adicionalmente, se realiz6 gestién con diferentes entidades para que de manera
articulada se llevaran a cabo capacitaciones en temas que resultaren de interés
para las entidades sujeto de control, una de ellas fue NORMAS DE CONTABILIDAD
PARA EL SECTOR PUBLICO - DIRIGIDO A ENTIDADES DE GOBIERNO, que
también se imparti6 a entidades de salud, desde su respectivo enfoque y que
contribuyeron a dar cumplimiento al Plan de capacitaciones.

La ejecucion en términos financieros fue ampliamente superada, evidenciando la
importancia que tiene la actual administracién en los procesos de participacion
ciudadana y formacion de los funcionarios de las entidades sujeto de control para
mejorar los conocimientos en aspectos relacionados con el control fiscal.
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TEMA No. 3
Responsabilidad
Ambiental
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3. RESPONSABILIDAD AMBIENTAL
3.1 Mejorar la Eficacia del Control Fiscal Ambiental

En el fortalecimiento de la evaluacion fiscal, durante el afio 2017 y en concordancia
con el Plan Estratégico de la Entidad, se enfocé los esfuerzos hacia la realizacién
de 16 auditorias especiales en el tema de Gestion Ambiental y Calidad del Agua y
Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales.

Lo anterior fundamentado en la problematica ambiental que aqueja a nuestro
departamento en lo referente a la calidad del agua para consumo humano y los
sistemas de tratamientos de aguas residuales, en las zonas rurales de los
municipios, asi mismo, la evaluacion de la gestion ambiental de cada municipio
auditado.

3.1.1 Auditorias especiales a la Gestion Ambiental

Se realizaron seis (6) auditorias en temas especificos y criticos como calidad de
agua y estado de los sistemas de tratamientos de aguas residuales (STARS),
técnica y financieramente, en la zona rural del departamento, para los municipios
de: Calima Darién, Cerrito, Versalles, Yotoco, La Union y Vijes, obteniendo los
siguientes hallazgos.

CALIDAD DEL AGUA

HALLAZGOS
MONTO DEL
PRESUNTO
MUNICIPIO ADMIN. |DISCIP | FISCALES | PENAL DETRIMENTO
Cerrito 3 2 1 1 257.707.833
Calima Darién 5 1
Versalles 4 4 4 63.590.305
Yotoco 3
La Unién 3
Vijes 4 3 2 32.695.018
TOTAL 22 10 7 1 353.993.156

Como conclusidn final del resultado del ejercicio auditor podemos decir que:

e Las auditorias se enfocaron en la evaluacion de la gestion realizada por los
municipios en lo referente a la calidad del agua y tratamiento de aguas
residuales en las zonas rurales de los Municipios evaluados, tomando como
referencia los datos de inspeccion y vigilancia sanitaria de la calidad de agua
de consumo humano, realizados por la Unidad Ejecutora de Saneamiento del
Valle del Cauca UES durante la vigencia 2016, la cual reporto para estos
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municipios las localidades con el IRCA (indice de Riesgo de Calidad del Agua
para consumo humano), en nivel de riesgo inviable sanitariamente (agua no
apta para consumo humano), lo que genera un alto riesgo de contraer
enfermedades de origen hidrico.

Asi mismo, se ejecutaron 10 auditorias especiales a la gestion ambiental de los
municipios de: Cartago, Candelaria, Ulloa, Argelia, Florida, Restrepo, Andalucia, El

Dovio, Trujillo y Alcal& obteniendo los siguientes hallazgos:
HALLAZGOS
MUNICIPIO ADMIN. |DISCIP [FISCALES| MONTO DEL PRESUNTO
DETRIMENTO
CARTAGO 10 2 1 19.953.100
CANDELARIA 16 5 1 17.500.000
ULLOA 8 1 0 0
ARGELIA 9 2 0 0
FLORIDA 9 3 1 33.325.000
RESTREPO 12 3 0 0
ANDALUCIA 11 3 1 3.500.000
EL DOVIO 9 3 0 0
TRUJILLO 9 2 0 0
ALCALA 10 6 1 17.100.000
TOTAL 103 30 5 91.378.100

Como conclusidn final del resultado del ejercicio auditor podemos decir que:

NTCGP
1000

Slonec

Deficiente gestion municipal en materia de agua potable y saneamiento
basico, debido a que los recursos estan siendo administrados por la
Gobernacién, sin observarse proyectos ejecutados, lo anterior como
consecuencia de la desertificacion de los Municipios.

Falta o deficiente inversion ambiental en temas relacionados con la
proteccion y recuperacién de zonas de recarga de acuiferos, nacimientos y
otros que prevengan la escasez del recurso hidrico.

Falta o deficiente gestion en el aprovechamiento de las infraestructuras de
tipo ambiental construidas, las cuales estan abandonadas, deterioradas o
simplemente fuera de servicio por falta de gestion e inversion en ellas.

Inoperancia de las administraciones municipales para desarrollar proyectos
ambientales que muestren la efectividad de sus actividades frente a las
problematicas ambientales existentes y diagnosticadas en los diferentes
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planes de desarrollo, sin que se observen mecanismos de medicion para
determinar el avance en cada periodo de gobierno, lo que genera que los
recursos naturales y el medio ambiente se deterioren en forma vertiginosa,
mientras que la asignacion de recursos para su recuperacion sean cada vez
menores.

e La ejecucibn de los programas y proyectos ambientales en las
administraciones municipales en su mayoria se esta realizando a través de
contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion, para desarrollar
las actividades administrativas y operativas de la Umata o del area de Medio
ambiente.

En general, se puede mencionar que hace notoria la falta de compromiso de las
administraciones hacia la proteccion de los recursos naturales y el medio ambiente,
encontrando ademas deficiencias en el control de los impactos ambientales
negativos generados por comunidades, empresas y otros en las distintas zonas del
departamento.

3.2 Actividades en materia de control fiscal ambiental

Conocedores de la falencias en competencias laborales de las Juntas
Administradoras de Acueducto rurales, la Contraloria Departamental del Valle para
coadyuvar en el mejoramiento de la calidad de vida de estas poblaciones rurales,
realizé gestion la Unidad Ejecutora de Saneamiento, logrando brindar capacitacion
a algunas Juntas administradoras de los Municipios de Ulloa, Alcala y Argelia,
ademas se tiene proyectado ejecutar, los talleres de capacitacion en los Municipios
de Vijes, Yotoco, Calima Darién y La Cumbre, para sus Juntas Administradoras.

Asi mismo, se realiz6 capacitacion a Alcaldes y Funcionarios y se realiz6 mesa de
trabajo con funcionarios de la Corporacion Auténoma del Valle del Cauca, con el fin
de articular el trabajo en las comunidades, en temas referentes a la adquisicion de
predios por parte de los municipios en cumplimiento de la Ley 99 de 1993 articulo
11 y sus decretos reglamentarios.

Se realizé capacitacion en Calidad del Agua en zonas rurales, en la cual participo la
Procuraduria Regional, La Secretaria de Salud Publica Departamental

Se brind6 apoyo mediante mesas de trabajo con la Veeduria ciudadana del
Municipio de Vijes, en la cual se trabajo en torno a la problemética de escasez de
agua del municipio, adquisicién de predios y seguimiento de alternativas para evitar
la escasez de agua para potabilizar.
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3.3 Informe anual sobre el estado de los recursos naturales y del medio
ambiente del Valle del Cauca.

Para la vigencia 2017 el informe se llevd a cabo con el objetivo de determinar si la
gestion ambiental, cumple con lo propuesto en los Planes de Desarrollo adoptados
por cada ente territorial.

El informe se encuentra estructurado en cinco capitulos a saber:

e El primer capitulo corresponde a la gestion de control fiscal de la Direccion
técnica de recursos naturales y medio ambiente durante el 2016 y el primer
semestre de 2017

e En el segundo capitulo se presenté el analisis documental del gasto
ambiental a nivel municipal por cada uno de los sectores que aportan a la
gestiébn ambiental, y en lo referente al nivel departamental a las Secretarias
con competencia ambiental e institutos descentralizados, asi mismo, se
abordaron desde el punto de vista del gasto, temas de interés ambiental para
determinar el comportamiento de la gestion de los entes territoriales como la
planificacion del gasto ambiental.

e El capitulo tercero trata del estado del recurso suelo en el Valle del Cauca,
tomando inicialmente una sintesis a nivel nacional de estudios, estrategias
sobre el recurso

e El capitulo cuarto trata del estado de los humedales en el Valle del Cauca,
se hace un andlisis de los componentes involucrados en el manejo, uso,
conservacion y recuperacion de éstos en el Departamento de acuerdo a la
politica nacional

e En el Capitulo quinto se realiza una evaluacion de la calidad del agua en la
zona rural

El Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y del Medio Ambiente
del Valle del Cauca, esta disponible para consulta en el sitio Web de la entidad.
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TEMA No. 4
Fortalecimiento
Institucional
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4. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

La Institucion se debe fortalecer a través de todos sus procesos, ejecutando los
recursos financieros, tecnoldgicos y fisicos con eficiencia y eficacia, mantener y
asegurar la plataforma tecnoldgica, emplear mejoras a instrumentos propios de la
institucién y fortalecer el sistema integrado de gestion conservando la certificacion
de calidad, ademas, procurar la defensa de la Autonomia Regional.

4.1 Planeacién y Direccionamiento Estratégico
4.1.1 Planes de accion

Con la implementacion de los planes de accion en la entidad para la vigencia 2017,
orientados a estrategias y no a actividades, donde las actividades formaban parte
del despliegue de las estrategias contenidas en los planes de accion, se pudo
optimizar el cumplimiento de los mismos, teniendo como resultado el cumplimiento
de las metas, como veremos en la siguiente tabla:

No Estrategias Entidad: 35
Proceso Meta anual del Plan Cumplimiento
de Accion en % Vigencia en %
Planeacion y Direccionamiento Gerencial 90 100
Gestion Juridica 85 97,5
Comunicacién Publica 80 99,55
Participacion Ciudadana 100 100
Control Fiscal 92 100
Responsabilidad fiscal y Jurisdiccion Coactiva 80 97
Gestion Humana 100 100
Recursos fisicos y Financieros 90 100
Recursos Informaticos 90 100
Gestion Documental 90 99,1
Evaluacion y Mejora 82 100

4.1.2 Consolidacién y socializacion del plan anticorrupcién y de atencién al
ciudadano

El plan anticorrupcion fue aprobado y publicado en el mes de enero de la vigencia
2017, cumpliendo con la estructura definida por la Presidencia de la Republica,
Planeacion Nacional y el DAFP, incluyendo el componente de “Transparencia y
Acceso a la informacion”, de la ley 1712 de 2014, como también la ley 1447 Plan
anticorrupcion, para la vigencia no se materializaron riesgos de corrupcion.
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4.1.3 Realizacion de informes

En la vigencia 2017 se desarrollaron informes, algunos de los cuales son de
obligatorio cumplimiento y otros de seguimiento como son:

Informe de Gestién Anual.

En el mes de febrero de 2017 se consolidé el informe de gestién correspondiente al
a la vigencia 2016, en este in forme se rindi6 la gestion de la entidad y se midi6 el
cumplimento del plan estratégico 2016- 2019, dicho informe sirvié de insumo para
llevar a cabo la rendicion de cuentas.

Informes de Autoevaluacion de la Gestion, cumplimiento de metas y
cumplimiento de Plan Estratégico

El informe de autoevaluacion de la gestion, evidencié un buen nivel de desempefio
institucional, donde todos los procesos expusieron una medicion superior al 95% en
el logro de las metas propuestas.

Con la autoevaluacion de la gestion también se realizé la medicién del Plan
Estratégico 2016-2019 consolidandose vigencia tras vigencia asi:

Plan Estratégico 2016-2019
Afo Peso Afio Re_sulta_do Avance
Vigencia
2016 15 100% 15%
2017 30 100% 30%
2018 40 0% 0%
2019 15 0% 0%
Total 100 45%
Avance

Logrando el cumplimiento de los objetivos segiin como se observa en la siguiente
matriz.
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Peso Peso | Resultado . - Peso |[Resultado
- Temas - . Objetivos Estratégicos S : .
Afio Tema | Vigencia Objetivo | Vigencia

Fortalecimient Fortalecer y Optimizar el Control 0
o del Control a sl : _ >0 100%
| L, 40 100% Fortalecer el Sistema de Rendicion
a_ Gestion de Cuentas en Linea RCL y el 50 100%
Fiscal Observatorio de Control Fiscal
Participacion Fortalecer la participacién ciudadana 0
Activa%e la e institucional en el control fiscal 50 100%
0
Comunidad en 30 100% Capacitar a la Comunidad
Control Fiscal Organizada en Control a la Gestion 50 100%
Fiscal
Responsabilidal Fortalecer la Vigilancia a la Gestion
0 0
30 d Ambiental 15 100% Fiscal Ambiental. 100 100%
Gestionar la Supervivencia y 0
Desarrollo de la Contraloria 20 100%
Gestionar el Fortalecimiento
0
Institucional y Financiero 40 100%
Fortalecimient 15 100% Mejorar las Competencias Laborales. 10 100%
o Institucional Mejorar el Clima Organizacional. 100%
Determinar las Cargas Laborales por 0
Proceso 100%
Fortalecer la Comunicacion Interna 'y 0
Externa. 20 100%

4.1.4 Revision y definicion de indicadores de gestion

Los 11 procesos que conforman la entidad, definieron 73 indicadores que mediran
la gestion de cada uno en el cumplimiento de los objetivos estratégicos, alcanzando
la meta esperada para la vigencia. El Plan Estratégico tiene definido para el afio
2017 un cumplimiento de avance del 30%, lograndose la meta esperada.

los

Nivel de variacién de riesgos de los procesos Yy estadistica de

materializacion

Durante el primer semestre de 2017 se materializaron riesgos en los siguientes
procesos.

PROCESO RIESGOS MATERIALIZADOS

P1 Rendicién en linea a la AGR con correcciones por requerimiento posterior.
Informacion desactualizada en el Observatorio.

P4 Falta de oportunidad en el tramite y respuesta de las denuncias

PS5 Liberacion de informes sin el cumplimiento de los requisitos establecidos en las
normas y métodos para el ejercicio del control fiscal, en especial la Guia de
Auditoria de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca - GACDVC.

P8 Perdida o dafios de los bienes de la entidad
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Con las medidas adoptadas por cada proceso se logré para el segundo semestre
gue no se materializara ningun riesgo; en el siguiente cuadro y grafica podemos
observar la variacion del riesgo en cada procesos de la vigencia 2016 a la vigencia

2017.
Nivel de Nivel de
Proceso Riesgo | Riesgo Dic Variacién
Dic 2016 2017
P1 | Planeacion y Direccionamiento Gerencial 440 140 -68%
P2 | Gesti6n Juridica 135 220 63%
P3 | Comunicacion Publica 125 100 -20%
P4 | Participacién Ciudadana 150 300 100%
P5 | Control Fiscal 550 650 18%
P6 | Responsabilidad fiscal y Jurisdiccion Coactiva 240 340 42%
P7 | Gestion Humana 315 290 -8%
P8 | Recursos fisicos y Financieros 255 355 39%
P9 | Recursos Informaticos 90 190 111%
P10 | Gestién Documental 200 185 -8%
P11 | Evaluacion y Mejora 85 85 0%
Totales 2585 2855 10%

Proporcion de Riesgo por Proceso Dic 2017

p1o P11 P1
6% 3% 5% P

2
P9 % P3
3%
12% 11%

10%
P5
23%

P6
12%

=Pl =P2 =P3 =P4 =P5 =P6 =P7 =P8 =P9 =P10 =P11

Los procesos con mayor proporcién de riesgo en la vigencia fueron los misionales
(Control fiscal, Responsabilidad fiscal, Participacion Ciudadana), Recursos
Financieros y Gestion Humana con 23%, 12%, 11%, 12% y 10% respectivamente.
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4.1.5 Ajustes al Sistema Integrado de Gestion - SIG.

El comité coordinador de control interno y calidad evalué y aprobd6 cuarenta y dos
(42) modificaciones al Sistema Integrado de Gestion, siendo las mas relevantes las
realizadas a los procesos de participacion ciudadana, control fiscal y
responsabilidad fiscal de la entidad, pues con ello se logré mayor eficiencia en los
procesos misionales y la debida articulacion de éstos con la normatividad vigente

4.1.6 Auditoria Externa de Calidad

La Contraloria Departamental del Valle para la vigencia 2017 conservo el certificado
de calidad en las normas ISO 9001 y NTCGP1000, fortaleciendo el
acompafamiento a los procesos en todos los temas relacionados con Modelo
Estandar de Control Interno- MECI, riesgos, indicadores y planes de accion por
estrategias, entre otros.

4.1.7 Rendicidon de la cuenta anual, Auditoria vigencia 2016 e Informe de
contratacion a la Auditoria General de la Republica (AGR)

Para la vigencia 2017 se realizé la rendicion en términos de la cuenta anual
consolidada vigencia 2016 y primer semestre de 2017 a la Auditoria General de la
Republica a través del aplicativo SIREL, no habiéndose recibido observaciones de
fondo al respecto por parte de dicho ente de control.

Asi mismo, se trabajé en la adecuacion del software de RCL para la rendicion de la
contratacion mes a mes, como lo sugiere la AGR.

En las auditorias realizadas por la AGR en las vigencias 2016 y 2017, se han ido
reduciendo paulatinamente la conformacion de hallazgos, teniendo que se
disminuyeron en un 39% y 62% respectivamente, ademas se fenecié la cuenta lo
gue no pasaba en vigencias anteriores.

4.1.8 Soporte y asesoria a los sujetos de control y usuarios de RCL

La Auditoria General de la Republica modificé la forma de rendicion de la
contratacion de los Sujetos de Control, al pasar de formatos Excel (formulario 20.1)
al software SIA OBSERVA. Esta modificacion obligo a que la Contraloria
Departamental del Valle tuviera que ajustar su plataforma de rendicion de cuentas
en linea — RCL, y capacitar a 466 usuarios en el manejo de la plataforma.

De igual manera, se atendieron 279 solicitudes de soporte a través portal de RCL y
1676 a través del chat rclsoporte@cdvc.gov.co. Esta atencidén se da permanente a
los usuarios del sistema.
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4.2 Representacion Judicial

A continuacion se presenta cuadro donde se relacionan los procesos con que se
termina esta vigencia.

CLASE DE PROCESO No. DE PROCESOS
1 ADMINISTRATIVOS 15
2 ACCIONES DE TUTELA 16
3 COBROS COACTIVOS 5
4 LABORALES 5
5 DISCIPLINARIO 1
TOTAL 42

16
14
12
10

o N ~ O ©®

Vigencia 2017

Como se observa la entidad asumioé 42 diligencias ante la Procuraduria para
asuntos administrativos, Ministerio de trabajo y Seguridad Social, Fiscalia y
Juzgados Administrativos y laborales, asi como ante el Tribunal Contencioso
Administrativo del Valle, y se instaur6 queja disciplinaria ante el Consejo Superior
de la Judicatura contra el Juez 13 Laboral.

Se obtuvieron en total dieciséis (16) fallos judiciales a favor de la Entidad; en
acciones Constitucionales de Tutela catorce (14) a favor y uno (1) en contra, y en la
jurisdiccion laboral un (1) fallo en contra de la Entidad en la primera instancia, en la
actualidad se encuentra en apelacién; y un fallo de tutela en contra obligando a la
Entidad a la reconstruccion de un acto administrativo de desvinculacion del afio
1984.
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Asi las cosas, no se presentaron fallos en contra de la Entidad en los procesos
contenciosos administrativos, que generaran pagos o condenas afectando el
presupuesto de la Entidad, reafirmando que la defensa judicial es efectiva.

4.2.1 Consultas juridicas

Se absolvieron 38 consultas juridicas que fueron presentadas por nuestros clientes,
internos (11) y externos (27). Igualmente se continla con las atenciones
personalizadas de aquellas consultas que son presentadas en forma verbal.

4.2.2 Contratacién

Se adquirieron bienes y servicios para la Entidad de acuerdo a lo formulado en el
plan de compras para la vigencia 2017, resultado de ello se adelantaron 91 procesos
contractuales, declardndose dos (2) desiertos y fueron Terminados por mutuo
acuerdo dos (2) procesos contractuales, obteniéndose el siguiente resultado:

CONTRATACION 2017

CONTRATACION DIRECTA

NUMERO DE VALOR VALOR
CONTRATOS | CONTRATOS ADICIONAL DE
UN CONTRATO
PRESTACION DE 40 $552.029.617,00 $ 3.600.000
SERVICIOS
INTERADMINISTRATIVOS 10 $599.525.550,00 $ 51.437.000
TOTAL 50 $ 55.037.000
TOTAL CONTRATACION 1.151.555.167,00
DIRECTA
CONTRATACION DE MINIMA CUANTIA
NUMERO DE VALOR VALOR
CONTRATOS | CONTRATOS | ADICIONAL DE
CUATRO
CONTRATOS
INVITACION PUBLICA POR 25 $208.901.500,00 | $24.517.425
MINIMA CUANTIA
TOTAL CONTRATACION $208.901.500,00
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CONTRATACION DE MENOR CUANTIA
NUMERO DE VALOR VALOR ADICIONAL
CONTRATOS CONTRATOS DE DOS
CONTRATOS
SELECCION 3 $341.724.601,00 | $56.191.639,00
ABREVIADA
CONCURSO DE 1 $0 $0
MERITOS
TOTAL CONTRATACION $341.724.601,00
CONTRATOS TIENDA VIRTUAL
NUMERO DE VALOR VALOR
CONTRATOS CONTRATOS ADICIONAL
COMPRA 2 VEHICULOS 2 $248.915.363,00 |$ O
Y SUMINISTRO DE
GASOLINA
TOTAL COMPRA 248.915.363,00
CONTRATACION 2017
ADICIONES
PROCESO NUMERO PROCESO VALOR VALOR
CONTRATO ADICION
MINIMA CUANTIA M.C.-007-2017 $18.000.000.00 | $4.000.000
MINIMA CUANTIA M.C.-012-2017 $ 17.600.132 $8.741.028
MINIMA CUANTIA M.C.-015-2017 $15.294.686 $4.627.629
MINIMA CUANTIA M.C.-018-2017 $14.578.565 $7.148.768
SELECCION S.A.001-2017 $ 34.574.000 $ 11.367.051
ABREVIADA
SELECCION S.A.005-2017 $171.554.482 | $44.824.588
ABREVIADA
PRESTACION DE CPS.010-2017 $7.980.000.00 | $3.600.0000
SERVICIOS
CONTRATO C.1.0010-2017 $257.200.000 | $51.437.000
INTERADMINISTRATIVO
DESIERTOS
MINIMA CUANTIA M.C.005-2017
MINIMA CUANTIA M.C.006-2017
NULITADO CONSECUTIVO
PRESTACION DE CPS.025-2017
SERVICIOS
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Resulta pertinente sefalar que de acuerdo con los resultados de la tabla de las
modalidades de contratacion utilizada, la contratacion directa representa el mayor
porcentaje y asi mismo presenta el mayor valor ejecutado en este procedimiento
por la Entidad. Sin embargo, es de resaltar que los tipos de contrato realizados bajo
esta modalidad, en su mayoria, corresponden al cumplimiento legal del Plan de
Capacitacion y actividades de Bienestar para los funcionarios.

Se acudi6 por segundo afio consecutivo a la Tienda Virtual del Estado Colombiano
en aplicacion de los principios que rigen la contratacion publica, a saber de
transparencia, celeridad y economia, y se adelantaron dos procesos contractuales
uno para el suministro de Gasolina para la vigencia 2017 por $40.000.000 y un
segundo para la adquisicion de dos (2) vehiculos para la Entidad, por valor de
$207.677.503 de pesos, y de esta forma renovar gradualmente el parque automotor
de la Contraloria y reducir gastos en la reparaciéon y mantenimiento de vehiculos
gue fueron adquiridos en el afio 2003, es decir con mas de 14 afios de servicio
rodando por el Departamento del Valle y en ocasiones fuera de éste.

4.2.3 Urgencias Manifiestas

Se conceptuaron 16 urgencias manifiestas de las 19 recibidas hasta el 6 de
diciembre del presente afio, de las cuales, en seis (6) por no corresponder a los
postulados que la norma exige se emitieron conceptos desfavorables, 10 tuvieron
pronunciamiento favorable al cumplir con los requisitos exigidos en la Ley 80 de
1993y Ley 1523 de 2012, las ultimas tres (3) se encuentran en término para emitir
el concepto que a derecho corresponda.

4.3 Fortalecimiento de la Comunicacion Externa

Uno de los principales objetivos de la actual administracion es fortalecer la confianza
y la credibilidad de la entidad frente a la ciudadania, a nuestros clientes y partes
interesadas, en este sentido fortalecer la comunicacién externa brindando una
informacion oportuna y veraz, y abriendo espacios efectivos de interaccion con la
comunidad.
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En esta perspectiva se administro la pagina WEB de la Contraloria Departamental
(www.contraloriavalledelcauca.gov.co) como principal medio de comunicacion de la
Entidad y se realizaron en ella cambios significativos desde el principio de la
vigencia para mejorar los espacios de interaccién con nuestros publicos y para dar
cumplimiento pleno a los requerimientos establecidos principalmente en la Ley 1712
de 2014, en el Estatuto anticorrupcion y en la estrategia de gobierno en linea. Lo
anterior bajo la premisa de que el cumplimiento de la normatividad es una base
sélida en la busqueda de la transparencia y el pleno acceso a la informacion publica
gue se ha propuesto la Contraloria, coadyuvando en la lucha contra la corrupcion
de las entidades publicas.

Estas acciones de mejora permitieron que durante la vigencia 2017 el sitio WEB de
la Contraloria del Valle tuviera 327.669 visitas, un 17% mas que en el afio 2016
(272.202 visitas).

4.3.1 El redisefio de la pagina WEB y su adecuacion a la normatividad vigente

En el afio 2016, se realiz6 un diagnoéstico sobre el estado del ajuste del sitio WEB y
del mismo proceso de comunicacion publica a la normatividad nacional vigente
sobre la tematica, y se identificé la necesidad de trabajar integralmente en este
sentido, bajo la premisa de que ello iba a contribuir decididamente en el
cumplimiento del objetivo estratégico de fortalecer la comunicacion publica de la
Entidad. Para tal fin, se cre6 el Comité de Comunicaciéon Publica (Resolucién 020
de Julio de 2016).

Durante la vigencia 2017 se cumplieron 8 reuniones del Comité y 2 ciclos de
actualizacion de la pagina WEB, gque permiten reportar al final de esta vigencia los
siguientes resultados:

Normatividad Porcentaje de cumplimiento de los
requerimientos de Ley
Junio/ | Diciembre/ | Diciembre/
2016 2016 2017
Ley 1712 de 2014 43% 70% 97%
Minimo exigido por la estrategia de Gobierno 70% 90% 96%
en linea
Méaximo exigido por la estrategia de Gobierno 43% 76% 95%
en linea
Estatuto anticorrupcién 100% 100% 100%
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Esta informacion actualizada y ajustada fue la que se migré a la nueva WEB,
atendiendo ademas a los requerimientos de usabilidad, accesibilidad y amabilidad
gue requiere la normatividad, priorizando siempre el interés ciudadano.

La nueva pagina de la Contraloria Departamental del Valle entonces, esta ahora
ajustada a la normatividad y cumple con el objetivo estratégico de brindar la
informacion necesaria para que el ciudadano pueda ademas de estar informado,
acceder facilmente a la Entidad y ejercer su derecho al control social. En ello,
contribuirda también, en gran medida, la nueva aplicacion de denuncias que se
pondra en circulacién en el 2018.

4.3.2 Actualizacién del contenido del sitio WEB

El proceso de ajuste a la normatividad vigente incremento el nimero de documentos
publicados y puestos a disposicion de nuestros clientes y partes interesadas. De
esta manera, a corte de Diciembre 20 de 2017 se han publicado 789 documentos
entre auditorias, tramites de denuncias ciudadanas e informacion institucional. Esto
representa un 54.7% mas que en el afio 2016 (432 documentos).

Informes de Auditoria 233

Documentos relacionados con Quejas y denuncias ciudadanas (inicios | 334
de tramite, informes parciales, informes finales, traslados, remision de
hallazgos, etc.)

Noticias propias 40

Otros documentos (Informes de impacto, de control Interno, del Comité | 182
de Moralizacion, PGA, etc.)

Total documentos publicados en 2017 789

Cabe resaltar que las 40 noticias propias corresponden a la informacion que la alta
direccion de la Entidad quiso destacar, privilegiando los resultados de las auditorias
y de las denuncias ciudadanas tramitadas que tuvieran mayor importancia e impacto
social. Estas fueron enviadas a través de correo electrénico a los principales medios
regionales y promovidas a través de Whatsaap y de nuestras redes sociales,
logrando eco en la comunidad.

4.3.3 Rendici6on de Cuentas

Para la Contraloria Departamental del Valle del Cauca rendir cuentas ante la
ciudadania es un deber permanente y asi se registra en la Politica de comunicacion,
transparencia y acceso a la informacion publica de la Entidad, en el Plan de
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participacion ciudadana y en la estrategia de rendicidn de cuentas, propiamente
dicha.

Atendiendo estas directrices generales, en la Contraloria se garantizdé durante la
vigencia 2017:

¢ Informacion permanente con caracteristicas de oportunidad, veracidad y facil
accesibilidad.

e Espacios de interaccion permanente con los publicos y partes interesadas

e Permanente promocion de la participacion y el control social con capacitacion
e incentivos.

De esta manera, la gestion de la Contraloria estuvo siempre expuesta a la
ciudadania; no obstante, en cumplimiento de la normatividad, se realizé un acto
publico y participativo de rendicion de cuentas el 4 de Abril, en el Teatro Estudio de
Telepacifico.

4.3.4 Mejorar el impacto de la comunicacion externa.

Entre los principales temas de las publicaciones en las redes sociales de la
Contraloria encontramos:

¢ Instalacion de las auditorias (en tiempo real)

e Promocion previa de las auditorias articuladas programadas para la vigencia

e Promocion previa, difusién en tiempo real y difusién posterior del acto publico
de rendicién de cuentas.

e Bannery link dirigido a las noticias de la Entidad.

e Promocioén de capacitaciones a funcionarios y veedores.

¢ Infografias sobre resultados de las denuncias ciudadanas atendidas y cuyos
resultados sean de especial interés ciudadano

e Presencia del Contralor o de la Alta Direccibn en eventos regionales
importantes.

Como se puede observar se trabajo para que las redes sociales de la entidad
informaran y promocionaran la actividad misional de la Entidad, ademas,
promovieran el control social.

4.3.4.1 Fortalecimiento de las redes sociales de la Entidad
Las redes sociales son para la Contraloria Departamental del Valle del Cauca un

efectivo medio de comunicacion con la ciudadania, por ello se busca que los
seguidores sean mas participativos y se conviertan en aliados de la Contraloria. A
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través de las redes, la Entidad no solo informé sobre su gestion en tiempo real, sino
que también atendioé denuncias y quejas ciudadanas, buscando promover y facilitar
el control social.

Asi mismo, se realizaron campafas orientadas a fortalecer el conocimiento que el
ciudadano tiene sobre la misiébn de la Contraloria y sobre su importancia para
garantizar el adecuado manejo de los recursos y el mejoramiento continuo de la
gestion publica en el departamento

Dado el crecimiento organico del 523% (1702 seguidores) de esta red en el afio
2016, era de esperarse que en el afio 2017 el crecimiento sea moderado (10%), ,
visualizandose el limite de este tipo de crecimiento (1.908 seguidores) que obliga a
pasar en invertir econdmicamente para alcanzar mas seguidores, para lo cual la
Entidad tiene limitaciones, por disposiciones legales.

Ante esta situacién, logramos un avance significativo en la efectividad de las
publicaciones, pues es importante destacar que el alcance de la mayoria de las de
ellas supera 3 o hasta 6 veces el niumero de seguidores (entre 3000 y 6000
visualizaciones), gracias al trabajo de promocién que se hace.

También es importante destacar que los seguidores de las redes sociales de la
entidad pertenecen al grupo de nuestros clientes y partes interesadas: sujetos de
control, entes de vigilancia y control, periodistas, grupos de veedores, instituciones
civicas y lideres de opinion, entre otros; lo cual cualifica nuestro proceso de difusion.

Facebook

Durante el afio 2017 se realizaron 207 publicaciones en el muro de la Fan Page de
la Contraloria y se adelantaron cuatro campafias institucionales. Dos sobre la
promocion de los propios espacios de comunicacion e informaciéon: “Contraloria
Valle te informa” y Contraloria Valle se comunica contigo”, otra para fortalecer el
conocimiento publico sobre la mision institucional y una ultima para promover el
control social: “#PorEIValleYoDenuncio”.

La campafa sobre la misién de la Contraloria y su importancia en el departamento,
se realizé con la publicacion en las redes de 6 micro-videos:¢ Qué es una auditoria?,
¢, Cuales son los beneficios del control fiscal?, ¢ Como la Contraloria contribuye a
mejorar la gestion publica?, ¢Cuales son los canales de comunicacion de la
Contraloria con la ciudadania?, ¢ Cudles son los resultados de algunas denuncias
ciudadanas atendidas?, y un video sobre las capacitaciones que se brindaron a los
veedores. Con estos videos y aquellos que se produjeron para el acto publico de
rendicion de cuentas, se creo un canal de YouTube:
(https://www.youtube.com/channel/UCPBrcihavzZxg7NWPgumIWw), pendiente de
ser promovido en la proéxima vigencia.
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Twitter

El crecimiento de esta red social también fue moderado este afio (20%), dado el
crecimiento organico muy alto de 2016 (423%), llegando a 1166 seguidores.

En esta Red se comparte el mismo tipo de contenido publicado en Facebook, pero
adecuando el lenguaje y alternando con Facebook las fechas de las publicaciones
durante las campafias emprendidas.

4.3.5 Apoyo a Eventos Externos

Con el animo de fortalecer nuestras relaciones con las entidades de especial interés
para la Contraloria Departamental del Valle y de ganar presencia regional, la
Contraloria atendio solicitudes de apoyo para eventos realizados por algunas de
ellas, como son:

e Comision Regional de moralizacién. “Capacitacién en Ley 11712 de 2014.
Transparencia y acceso a la informacion publica”

¢ Auditoria General de la Republica: “Resultados de los Acuerdos de vigilancia
y control a la contratacién.”

e Congreso de la Republica: “Convocatoria para premios anticorrupcion y Etica
publica. Medallas Luis Carlos Galan y Pedro Pascasio Martinez”

e Entrega de mandato “Federacion Nacional de Departamentos”

e Gobernacion del Valle: Dia de la Vallecaucanidad

e Capacitacion en Auditorias articuladas dictada a la Contraloria de Cali

e Discapa-ciudad (Invitacion para acompafiar un proyecto con la poblacion
discapacitada del Valle)

e Gobernacién del Valle: “Atencion y reparacion a las victimas del Valle del
Cauca.

e Conversatorio "Transparencia, buen gobierno y construccion de paz.”
Convoco: Secretaria de Transparencia de la Presidencia y Univalle.

e Foro Recuperacion del Rio Cauca. Convocé: Contraloria Cali, Univalle y
Cinara.

4.4 Fortalecimiento de la Comunicacion Interna
4.4.1 Intranet

La Entidad cuenta con la Intranet, dos carteleras institucionales y el correo
electrénico grupal como medios de comunicacién interna; a través de ellos se
informa a los servidores publicos sobre la gestion, novedades en la organizacion,
evaluacion de los procesos, entre otras tematicas. También se realizan campafias
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internas y se promocionan actividades que emprenden los procesos en pro del
cumplimiento del plan estratégico y del fortalecimiento del clima organizacional.

Asi fue el comportamiento de la Intranet durante la vigencia 2017:

Noticias Total de visitas Promedio de Noticia mas visitada
publicadas 2017 visitas
25 1980 80/123 224 (Tema: planta
funcionarios temporal)

Las principales teméticas abordadas en las noticias internas fue la semana de la
salud, elecciones a los diferentes Comités, elecciones para distinguir a los mejores
funcionarios, etc.; también se publica informacion sobre temas como sintesis de los
informes de evaluacion interna, resultados de encuestas de satisfaccion, etc.

4.4.1.1 Cambios en la estructura de la pagina y actualizacion de intranet

De acuerdo con las necesidades y requerimientos de los funcionarios, se cre6 en
Intranet un espacio llamado “Capacitaciones”, donde se puede encontrar una guia
para acceder a la informacién sobre algunas de las capacitaciones que ofrecio la
entidad durante la vigencia, a través de la escuela de capacitacion.

De igual manera, la Intranet es permanentemente actualizada en sus otros espacios
como: La Contraloria, directorio de funcionarios, cumpleafos, circulares, SIG,
Convocatorias para encargos, informes de control interno y demas informacion Uutil
para los funcionarios de la Entidad. Esta labor ha requerido de subir
aproximadamente 136 documentos durante la vigencia 2017.

4.4.2 Campafias Internas

Se realizaron 6 campafas institucionales durante la vigencia 2017 a traves de la
Intranet y de las carteleras institucionales:

e Cero papel.

e Promocién de los valores y principios institucionales. Eleccion del

mejor servidor publico de la Contraloria.

e ;Qué es GEL? y lo que debes saber sobre la Ley 1712 de 2014

e Autocontrol (en apoyo a la oficina de control interno)

e SOL (seguridad, orden y limpieza) en apoyo al Comité Copast.

Cada campaiia implico el disefio de las piezas necesarias para ser publicadas y su
promocién a través de los medios propios internos.
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4.5 Mejorar las Competencias Laborales

En cumplimiento del objetivo estratégico relacionado con “mejorar las competencias
laborales” y entregar como resultado talento humano capacitado acorde con sus
competencias, habilidades, destrezas y actitudes; en teméticas misionales y de
apoyo que contribuyan al Fortalecimiento Institucional, se propuso en el Plan de
Accién del Proceso de Gestion Humana ejecutar el Plan de Capacitacidon para los
funcionarios, aprobado para la vigencia.

4.5.1 Plan Institucional de Formacion y Capacitacion

El Plan Institucional de Formacién y Capacitacion para los servidores publicos de la
Contraloria Departamental del Valle del Cauca se elabor6 incluyendo diferentes
tematicas relacionadas con las necesidades de capacitacién evidenciadas en las
diferentes areas de la Entidad, hasta agotar el recurso disponible, segun lo
planteado en el Articulo 4° de la Ley 1416 de 2010, iniciando en enero de 2017 y
finalizando su ejecucion y seguimiento el 30 de diciembre.

En desarrollo del Plan se realizaron capacitaciones que permitieron a los
funcionarios actualizarse en diferentes tematicas inherentes al desempefio de sus
funciones. Desde la Perspectiva de Aprendizaje y Crecimiento, la Escuela de
Capacitacion de la Contraloria Departamental contribuyé con el resultado de
mejorar las capacidades tecnoldgicas y aumentar la satisfacciéon del cliente interno
y externo, el cual estd relacionado directamente con el objetivo “Mejorar las
Competencias Laborales’.

Las capacitaciones programadas en el Plan Institucional se realizaron bajo las
modalidades de formacion, actualizacidén, especializacion y complementacién, en
los niveles béasico, intermedio y avanzado, ejecutando la tematica solicitada por los
funcionarios.

A continuacion se muestran las diferentes capacitaciones realizadas durante el
periodo enero - diciembre de 2017, identificando en ella la cantidad de funcionarios
de la Contraloria departamental que participaron:

1 INDUCCION GENERAL Gestién 29
ESPECIALIZACION Y MAESTRIA EN CONVENIO

2 CON LA UNIVERSIDAD DEL VALLE (POLITICAS Gestién 6
PUBLICAS Y AUDITORIA ENTIDADES DE SALUD)
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EVALUACION SISTEMA DE EVALUACION DEL

3 DESEMPENO LABORAL EN EL MARCO DEL $ 1.392.300 2
ACUERDO 565 DE 2016
4 ACTUALIZACION EN CONTRATACION ESTATAL $ 1.785.000 3

MATRIZ DE ARTICULACION DE PROYECTOS Y
5 RCL; MUESTRAS EN LOS PROESOS AUDITORES, Gestion 24
TECNICAS Y PRUEBAS DE AUDITORIA

ACCIONES DE SEGUIMIENTO, AUDITORIA'Y

6 VIGILANCIA EN LA IMPLEMENTACION DEL SG-SST $ 696.150 :
7 REFORMA TRIBUTARIA Gestién 30
8 PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL Gestion 9
9 AUTOCONTROL PARA EL CONTROL INTERNO Gestion 14
10 |CURSO BASICO DE POLICIA JUDICIAL - FISCALIA Gestion 8
MULTIPLICACION EVALUACION DEL DESEMPENO .
11 EN LA CDVC Gestion 71
RETENCION EN LA FUENTE POR TODOS LOS
12 CONCEPTOS DESPUES DE LA REFORMA $ 1.670.000 2
TRIBUTARIA ESTRUCTURAL
ESTATUTO ANTI CORRUPCION ASPECTOS
PRACTICOS DE LA RESPONSABILIDAD PENAL,
13 DISCIPLINARIA, FISCAL Y CONTRATACION $3.225.000 3
PUBLICO
15 PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE $3.183.250 5

NIIF-NIC-NICSP PARA ENTIDADES DEL GOBIERNO

ORALIDAD EN LOS PROCESOS DE
15 RESPONSABILIDAD FISCAL Y EL PROCESO $ 654.500 1
DISCIPLINARIO

ASPECTOS TEORICO PRACTICOS DEL COBRO
16 COACTIVO, LEY 1066/06-LEY 1437/11-LEY1564/ DE $ 2.150.000 2
2012

NUEVO DECRETO 648 DE 2017, ADMINISTRACION
DE PERSONAL Y SITUACIONES ADMINISTRATIVAS

17 DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS DE LAS $ 4.300.000 4
ENTRIDADES DE LOS ORDENES NACIONAL Y
TERRITORIAL

18 APOYO LOGISTICO REINDUCCION INSTITUCIONAL $5.028.201 120
COMMUNITY MANAGER EN LA ESTRATEGIA DE

19 | cCOMUNICACION $ 700.000 1

50 | SEGUROS RESPONSABILIDAD CIVIL - Gestién 16

GONSEGUROS
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SEMINARIO TALLER MARCOS NORMATIVOS
CONTABLES PARA ENTIDADES DE GOBIERNO.

Gestién

22

XXIII CONFERENCIA INTERAMERICANA DE
ALCALDES Y AUTORIDADES LOCALES.

$ 1.022.350

23

IX CONGRESO NACIONAL DE PRESUPUESTO
PUBLICO

$ 8.330.000

24

SEMINARIO NACIONAL DE GESTION ESTRATEGICA
DE LA COMISION DE PERSONAL DE APOYO A
TALENTO HUMANO FRENTE A NUEVAS
RESPONSABILIDADES.

$ 1.392.300

25

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS-
SUPERVISION DE CONTRATOS ESTATALES Y
ASPECTOS PRACTICOS PARA EL MANEJO DE LOS
CONVENIOS.

$ 2.150.000

26

DIPLOMADO EN CONTRATACION CON LA
COMISION REGIONAL DE MORALIZACION

Gestién

27

Il CONGRESO NACIONAL DE CONTRALORES
TERRITORIALES - SAN ANDRES.

$ 1.428.000

28

DIPLOMADO EN HACIENDA PUBLICA,
ESTRUCTURACION DE PROYECTOS DE
DESARROLLO, GESTION DE IMPUESTOS
TERRITORIALES Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES
DE DESARROLLO

$ 6.800.000

29

"IX CONGRESO COLOMBIANO DE ARQUITECTURA
E INGIENERIA HOSPITALARIA"

$ 3.500.000

10

30

CONGRESO EN GESTION DOCUMENTAL 2017
"GESTION DOCUMENTAL, MAS QUE UNA
OBLIGACION UNA NECESIDAD"

$2.261.000

31

SEMINARIO NACIONAL NUEVA NORMATIVIDAD Y
TALLER DE LIQUIDACION DE LA PILA

$2.272.900

32

HERRAMIENTAS OFIMATICAS SEGURIDAD EN LA
INFORMACION Y SENSIBILIZACION DE LA
ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA

$
16.838.500

16

33

CAPACITACON ¢COMO ESTA EL CLIMA?

$
20.000.000

131

34

ACTUALIZACION EN SEGURIDAD SOCIAL

$ 1.094.800

35

CONGRESO DE ACTUALIZACION EN CONTROL
FISCAL - VILLADELEYVA

$ 3.000.000

3

De los 32 temas de capacitacion programados, al finalizar el periodo se realizaron
35; de los cuales, 11 de ellos se realizaron por gestion; en total se destinaron
$94.874.251 y participaron 542 personas.
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Se destacan capacitaciones realizadas por gestibn como el Curso basico de policia
judicial dictado por el Departamento de altos estudios de la Fiscalia y el diplomado
de Contratacion para ordenadores de gasto, liderado por la Comision Regional de
Moralizacién y dictado por la Escuela Superior de Administracién Publica “ESAP”.

La comprensién en cifras del avance en la ejecucion del Plan Institucional de
Formacién y Capacitacion permite una clara vision para el proceso de toma de
decisiones que garanticen el logro de objetivos en concordancia con el Plan
Estratégico de la Entidad y demés estrategias relacionadas con la formacién de los
funcionarios; se presentan entonces los siguientes resultados:

INDICADOR DE EFICACIA CUMPLIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
FORMACION Y CAPACITACION

TEMAS PROGRAMADOS 32
TEMAS REALIZADOS 35
% ACIA P O DEL PLA 09%
CAPACITACIONES REALIZADAS 35
CAPACITACIONES POR GESTION 11
CAPACITACIONES QUE DEMANDARON INVERSION 24
VALOR PROGRAMADO $ 183.370.000
VALOR EJECUTADO $ 94.874.521

% EJECUCION FINANCIERA

INDICADOR DE COBERTURA DEL PLAN

BENEFICIARIOS PROGRAMADOS 304
BENEFICIARIOS A LA FECHA 542
% COBERTURA (META BENEFICIARIOS) 178% ‘
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La ejecucion en términos financieros pareciera baja, sin embargo, es importante
evidenciar que se cumplié con la meta de capacitaciones y los recursos fueron
reorientados para fortalecer las tematicas de capacitacion externa, una muestra de
eficiencia y austeridad del gasto de formacion en capacitacion interna.

No obstante lo anterior, se resalta la gestion en la ejecucién del Plan, puesto que el
34% de las capacitaciones fueron por gestion adelantada con otras entidades; en
tanto el 66% demandaron la inversion de recursos del presupuesto. Igualmente
sobresale la cobertura lograda con las capacitaciones, ya que se logré la
participacion de 238 personas mas de las proyectadas inicialmente como
beneficiarios, superando considerablemente la meta.

4.5.2 Mejorar el Clima Organizacional

Con el mejoramiento del clima organizacional se busca que la Entidad cuente con
personal con alto nivel de satisfaccion, motivacion y cultura de lo publico; por ello,
se disefié el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para su
posterior implementacion, ejecuté los programas del Plan de Bienestar e Incentivos
dentro del cual esta incluido el clima laboral, y promovié la practica de los principios
y valores institucionales.

4.5.2.1 Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo Sg-Sst
Evaluacion inicial del SG-SST

En la vigencia 2017 se realizd la actualizacidon de la evaluacion inicial del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Los resultados al compararlo con
la vigencia 2016, se observan en la siguiente tabla:

Criterios que Aplican Total Cumplimiento Porceryta;e ge
Cumplimiento

229
Porcentaje de
Cumplimiento

ANO 2016

Criterios que Aplican Total Cumplimiento

ANO 2017

En la evaluacién de seguimiento correspondiente al afio 2017, se tuvo en cuenta la
evaluacion inicial realizada por la ARL Positiva, evidenciandose un avance en el
sistema a la fecha del 67%, correspondiente al desarrollo e implementacién de las
actividades del mismo.

4.5.2.2 Comité de Convivencia Laboral

En cumplimiento de la Resolucion N°2646 del 17 de julio de 2008 expedida por el
Ministerio de la Proteccién Social, se conform6 el Comité de Convivencia Laboral
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de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, como medida preventiva de
acoso laboral que contribuye a proteger a los trabajadores contra los riesgos
psicosociales que afectan la salud en los lugares de trabajo, en la vigencia 2017 no
se presentaron quejas por acoso laboral.

4.6 Plan De Bienestar e Incentivos 2017-2019
4.6.1 Actividades Deportivas, Recreativas y Vacacionales

Se realizaron las siguientes actividades: Vacaciones recreativas, Actividad para fin
de afo nifios hijos de funcionarios de la Contraloria, actividad ladica para 33 nifios
entre los 0 y 13 afos, hijos y nietos de los funcionarios de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca.

Adicionalmente se realizaron actividades por gestion contenidas en el Plan de
Bienestar e Incentivos como fueron: la celebracion del dia de la mujer, dia de la
secretaria, dia de la madre y la novena navidefa.

4.6.2. Actividades de Promocion y Prevencion de la Salud

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca adelantd actividades
correspondientes a Promocién y Prevencién de la Salud, por ello se llevé a cabo la
Semana de la Salud con el fin de brindar a los funcionarios de la Entidad elementos
tedricos y practicos que faciliten las condiciones para mantener un estilo de vida
mas saludable desde acciones preventivas que contribuyan a la formacion integral
y al incremento de la calidad de vida, como también actividades de capacitacion,
asesoria, informacién y dinamicas con el apoyo de capacitadores, expositores,
médicos y asesores, EPS, IPS, la ARL Positiva y Comfandi, siendo calificada por el
96% de los participantes en el rango buena-excelente.

4.7 Clima Laboral

Con base en los resultados de la evaluacion del clima laboral efectuada durante en
el afio 2016, la cual dio como resultado una calificacién cualitativa por mejorar, se
disefiaron tres estrategias para intervenir los aspectos mas débiles de la
calificacién, estas estrategias fueron:

Intervenir el manejo de la comunicacion informal. Durante toda la vigencia
2017 se comunicaron las actividades programadas en el Plan Institucional de
Capacitacion, Plan de Bienestar e Incentivos, Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo con el apoyo del Comité de Comunicaciones y el Proceso de
Comunicacion Publica.
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Revision y adecuacion de los espacios fisicos y puestos de trabajo para
hacerlos mas seguros, y confortables. Se efectud el diagndstico sobre el estado
de los espacios fisicos de la Entidad y se procedido a atender la necesidad
presentada con la adecuacion de los espacios fisicos correspondientes al piso 6,
gue implicaron entre otras actividades, la demolicion del piso, del cielo falso y de
los enchapes de madera existentes; instalacion de piso en material apropiado y
cielo falso en fibra mineral con propiedades acusticas y térmicas; tratamiento
adecuado para los muros con pintura vinilica; ademas de la renovacion de la
dotacién institucional correspondientes a oficinas y escritorio, sillas y elementos
adecuados para el funcionamiento y cumplimiento de la misién de la entidad.

Por restricciones presupuestales en la vigencia 2017 solamente se intervino el piso
6°; para el afo 2018 se remodelaran las oficinas del piso 5°.

Dotacion de elementos de trabajo. Se elabor6 el Plan de Compras para la
vigencia el cual se ejecuté en su totalidad

4.8 Planta Temporal

Durante la vigencia 2017 la Entidad adelant6 el proyecto de creacion de la Planta
Temporal con el fin de mejorar la eficiencia de los procesos partiendo de la
identificacion de las necesidades de personal con formacion profesional, técnica y
tecnologica adicional al que se tiene en la planta global, con el fin de garantizar el
cumplimiento de la mision, el alcance de la vision, la ejecucion de los Planes
Estratégico, el General de Auditorias, los de Accion, y los de Mejoramiento; asi
como el fortalecimiento de los procesos del Sistema Integrado de Gestion y politicas
publicas del orden nacional.

La Direccion Administrativa de Gestibn Humana adelanté el procedimiento de
seleccién de candidatos para proveer los 35 empleos de la planta temporal,
cumpliendo previamente con lo establecido en la Ley 909 de 2004, los Decretos
1083 de 2015y 648 de 2017; encargando a 5 funcionarios de carrera y vinculando
a 20 Técnicos Operativos y 5 Auxiliares de Servicios Generales, que fueron
asignados a las diferentes dependencias de la Entidad de acuerdo con las
necesidades de personal, para cumplir con los objetivos de los Planes de Accion
del Proceso de Control Fiscal y el Plan General de Auditoria, principalmente.

4.9 Determinacion de Cargas Laborales

Durante la vigencia 2017 la Contraloria Departamental del Valle del Cauca suscribio
con la Universidad del Valle el Convenio Interadministrativo de Cooperacion, con el
objeto de aunar esfuerzos humanos y técnicos para realizar un estudio técnico de
la estructura administrativa de la Contraloria Departamental para generar el
mejoramiento sistémico desde un redisefio institucional de la Entidad.
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Los productos del estudio fueron: Documento Integrador del Proceso; Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales; Estructura Organizacional
Propuesta; Analisis de Procesos; Medicion de Cargas Laborales; Actos
Administrativos de Estructura Organizacional, Planta de Personal, Escala Salarial
y Manual de Funciones; y Resumen Ejecutivo.

El estudio y analisis de la planta de cargos de la Contraloria Departamental del
Valle del Cauca se efectu6 buscando el fortalecimiento de capacidades
profesionales de auditoria fiscal o externa publica y de organizacion interna para
mejorar de forma eficaz la interaccion con el entorno externo. En cuanto a la
estructura organizacional propuesta, se realizé orientandola a brindar un soporte
técnico cientifico para desarrollar los productos concernientes a Funciones de las
Dependencias, Planta de Cargos sugerida, Escala Salarial propuesta, Perfiles de
Cargos, Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales y
Evaluacion comparativa de costos de plantas de personal, respetando los derechos
de carrera administrativa y demas otorgados por ley.

4.10 Gestionar el Fortalecimiento Institucional y Financiero

Para cumplir con este objetivo estratégico y lograr como resultado la disponibilidad
de los recursos financieros presupuestados, se disefié el Plan de Accion del
Proceso de Recursos Fisicos y Financieros. A través de este Plan se ejecutaron
las siguientes actividades:

4.10.1 Ejecutar el Presupuesto de Gastos Armoénicamente con el
Comportamiento de la Ejecucion del Presupuesto de Ingresos

Durante la vigencia 2017 se ejecutd armoénicamente el Presupuesto de Gastos
respecto al Presupuesto de Ingresos, el cual al finalizar la vigencia se recaudo la
suma de $14.627 millones y se ejecutd en el gasto la suma de $14.597 millones
con un porcentaje de ejecucion del 99.8%.

4.10.2 Elaboracién y Ejecucion del Plan de Compras de la Entidad

Al Comité de Compras fue presentado el Plan de Adquisiciones para la vigencia
2017 por valor de $1.056.929.873, siendo aprobado y adoptado mediante
Resolucion Reglamentaria N°005 del 4 de enero de 2017, mediante Resolucion
Reglamentaria N°1363 fue modificado pasando a $1.432 millones y ejecutandose
en un 100%. El rubro mas representativo es el de Mantenimiento de Instalaciones
Locativas por $342 millones.

En la siguiente tabla se muestran los principales conceptos de gasto, los cuales
cuentan con mayor presupuesto y a la fecha tienen una ejecucion del 100% de
acuerdo con su programacion final.
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VALOR EJECUTADO

DESCRIPCION (EN MILES)
Mantenimiento RCL $95.000
Equipos de computacion (computadores de mesa) $57.938
Servicios de aseo $55.000
Muebles, enseres y equipos de oficina $48.178
Seguro de bienes $47.476
Combustibles y lubricantes $47.000
Equipos de computacion $35.400
Servicio de correspondencia $33.000
Material gréfico y disefios $31.000
Adquisicién de Software $29.000

Total 478,992

EJECUCION PLAN DE COMPRAS 2017
Rubros con mayor presupuesto

Adquisicion de Software

Material grafico y disefios
Servicio de correspondencia

Equipos de computacién
Combustibles y lubricantes

Seguro de bienes
Muebles, enseres y equipos de oficina

Servicios de aseo

Equipos de computacién (computadores de
mesa)

0 10000200003000040000500006000070000
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4.10.3 Avance Normas Internacionales de Informacién Financiera NiiF

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, en materia de regulacion
contable es una Entidad agregada al Departamento del Valle del Cauca. En
cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N°533 de octubre de 2015 y sus
modificaciones, expedida por la Contaduria General de la Nacion, ha venido
trabajando en el proceso de implementacién del nuevo Marco Normativo para
entidades del gobierno incorporado al Régimen de Contabilidad Publica.

Es por ello que a la Contraloria Departamental del Valle, le corresponde aplicar las
Politicas Contables que el Departamento adopte. Dentro de las actividades
realizadas en la primera fase para implementacion de las NIIIF se depuraron los
elementos de los Estados Financieros y se expidieron las Politicas Operativas bajo
el nuevo Marco Normativo.

4.10.4 Devolucion de Recaudo Cobro Coactivo Vigencia 2017

Durante la vigencia 2017 se reintegra a los sujetos de Control lo recaudo por
Procesos Administrativos Cobro Coactivo por terminacion del pago total de la
acreencia como detrimento patrimonial cuyo valor asciende a $389.696.800,89.

DEVOLUCION DE RECAUDO COBRO COACTIVO
VIGENCIA 2017

No. ENTIDAD VALOR DEVOLUCION
1 MONTANO ARANGO SILVIO 213.304.561,22
2 MARIN GARCIA KEVIN ANDRES 7.115.800,00
3 MUNICIPIO DE BOLIVAR 6.367.157,20
4 BANCO DAVIVIENDA 14.453.544,60
5 BANCO DAVIVIENDA 1.466.455,40
6 HOSPITAL PILOTO - JAMUNDI 108.081.785,00
7 MUNICIPIO DE SAN PEDRO 35.984.344,12
9 MUNICIPIO DE LA UNION 2.923.153,35
TOTAL DEVOLUCIONES 389.696.800,89

Fuente Tesoreria General Contraloria Departamental

4.10.5 Gestion Recaudo Cuotas de Fiscalizaciéon

La Contraloria Departamental del Valle proyect6 para la vigencia 2017, un recaudo
de ingresos por la suma de $15.157.050.612.00) M/cte, el cual fue disminuido
mediante Decreto Departamental N°0385 del 30 de marzo de 2017 en la suma de
($687.927.663.00) M/cte.
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A comienzos del segundo semestre se efectud el proceso de reajuste de las cuotas
de fiscalizacién teniendo en cuenta el presupuesto real ejecutado en el afio 2016
por los entes descentralizados y mediante Decreto N°010.24-1608 del 31 octubre
2017 se adiciona al Presupuesto de Rentas, Recursos de Capital y Gastos o
Apropiaciones el valor de ($178.059.639.00) M/cte.

Asi

las cosas el

presupuesto definitivo para ejecutar por la Contraloria

Departamental durante la vigencia 2017 asciende a $14.647.182.589.00, de los
cuales a 30 de diciembre se recaudo el 100% de las cuotas de fiscalizacion de los
entes descentralizados y el 100% de las transferencias de la Administracién Central.

INFORME DE GESTION DE TESORERIA
A DICIEMBRE 30 DE 2017
GESTION DE RECAUDO CUOTAS DE FISCALIZACION

PRESUPUESTO CUOTA RECAUDO EN POR % DE
EJECUCION PRESUPUESTAL FISCALIZACION
APROBADO 2017 TESORERIA | RECAUDAR | RECAUDO
AJUSTADA 2017

1 [ ACUAVALLE 137.042.479 145.106.047 145.106.047 100%
2 | BELLAS ARTES 33.715.442 29.697.053 29.697.053 100%
3 | BENEFICENCIA DEL VALLE 71.688.637 83.793.859 83.793.859 100%
4 | BIBLIOTECA DEPARTAMENTAL 13.112.149 15.119.577 15.119.577 100%
5 | EMPRESA DE RECURSOS TECNOLOGICOS 95.439.232 41.682.725 41.682.725 100%
6 | HOSPITAL DPTAL. DE CARTAGO 12.805.236 1.280.524 1.280.524 100%
7 | HOSPITAL DPTAL. SAN ANTONIO DE ROLDANILLO 11.553.670 13.107.407 13.107.407 100%
8 | HOSPITAL DPTAL. TOMAS URIBE DE TULUA 5.116.106 19.187.672 19.187.672 100%
9 | HOSPITAL DPTAL. SAN RAFAEL DE ZARZAL 12.038.760 15.882.049 15.882.049 100%
10 | HOSPITAL DPTAL. ISAIAS DUARTE CANCINO 2.681.461 7.926.735 7.926.735 100%
11 | HOSPITAL DPTAL. MARIO CORREA RENGIFO 16.963.889 16.883.816 16.883.816 100%
12 | HOSPITAL DPTAL. SANTANDER DE CAICEDONIA 1.711.307 2.530.293 2.530.293 100%
13 | HOSPITAL DPTAL. PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO 7.801.494 28.559.448 28.559.448 100%
14 | HOSPITAL DPTAL. UNIVERSITARIO EVARISTO GARCIA 122.972.273 151.790.732 151.790.732 100%
15 | IMPRENTA DEPARTAMENTAL 11.827.354 26.712.106 26.712.106 100%
16 | INCIVA 6.676.752 8.492.811 8.492.811 100%
17 | INCOLBALLET 7.892.047 15.990.465 15.990.465 100%
18 | INDERVALLE 67.995.260 117.279.186 117.279.186 100%
19 | INDUSTRIA DE LICORES DEL VALLE 124.704.737 164.209.384 164.209.384 100%
20 [ INFIVALLE 37.794.597 43.743.364 43.743.364 100%
21 [ INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA PROFESIONAL DER 13.534.791 15.730.560 15.730.560 100%
22 [ TELEPACIFICO 36.172.006 40.738.192 40.738.192 100%
23 | UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO 14.910.637 12.018.650 12.018.650 100%
24 | UNVERSIDAD DEL VALLE 372.535.376 397.076.530 397.076.530 100%
25 | VALLECAUCANA DEAGUAS 5.698.525 7.904.672 7.904.672 100%
INSTITUTOS DESCENTRALIZADOS 1.244.384.217 | 1.422.443.857 | 1.422.443.857 - 100%
26 [ADMINISTRACION CENTRAL DEPARTAMENTO 13.862.666.395 | 13.174.738.732 | 13.174.738.732 - 100%
SUBTOTAL DEL PRESUPUESTO 15.107.050.612 | 14.597.182.589 | 14.597.182.589 - 100%
Recursos de capital 50.000.000 50.000.000 30.109.006 | 19.890.994 60%
TOTAL PRESUPUESTO 15.157.050.612 | 14.647.182.589 | 14.627.291.595 | 19.890.994 | 99,9%

Fuente Tesoreria General Contraloria Departamental.
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4.11 Fortalecimiento Tecnoldgico

En la vigencia en cuanto a la Administracion de Recursos Informaticos, de acuerdo
al Pilar definido en el Plan Estratégico, se realiz6 una serie de acciones
conducentes a la normalizacion en el uso de los recursos informaticos disponibles,
hecho que contribuye al mejoramiento de la gestion de la informacion de la entidad
estando acordes al uso y utilizacion de las TIC entre ella estan:

Soporte Técnico

El soporte técnico se redujo en un 6%, lo que indica que los funcionarios de la
entidad debido al proceso paulatino de la cultura informatica han ido solucionando
algunas necesidades o requerimientos por ellos mismos, adicionalmente con el
mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica el soporte técnico ha disminuido, ya
gue los equipos no presentan las mismas fallas del pasado, se tuvo una disminucién
de 40 soportes.

Mantenimiento Equipos

De acuerdo al comparativo de la vigencia 2016 y 2017, se realiza el 25% menos de
mantenimiento de equipos, lo anterior debido a que al tener mejor infraestructura y
mejores equipos, la obsolescencia de los elementos cambia y no se requiere
elaborar dicho mantenimiento a algunos equipos, esto redunda en un ahorro en este
item para la entidad, ya que disminuye la asignacion de presupuesto.

Disefio Nuevo Software

Para la vigencia 2017 se inicia la construccion de los siguientes nuevos software:
Denuncias, Trazabilidad Despacho, los cuales se han distribuido de acuerdo a las
etapas de desarrollo de software como son: analisis, disefio, implementacion y
pruebas. En ese orden de ideas se indica que el software denuncias se encuentra
en fase de pruebas y el de trazabilidad, estdn en fase de desarrollo de médulos de
ingreso de informacion.

Ajuste Software Existente

En la vigencia 2017 se realizan 11 ajustes de software: 4 a Software Observatorio,
5 a software de quejas y denuncias, 2 ajuste a software Sancionatorio, los cuales
son sistemas de informacion que vienen operando en la entidad y requieren
inclusion de nuevos modulos o adecuacion de algun requerimiento solicitado por el
usuario final.

La continuidad en el mejoramiento de la cultura informatica de la Entidad ha dado
los resultados antes expresados y cada vez mas los funcionarios se apropian de las
herramientas y hacen un educado uso de ellas.
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4.12 Gestién Documental

4.12.1 Administracion de la correspondencia interna y externa

Desde el Centro de Atencion al Ciudadano y Control a la Informacién (CACCI), se
recepciono, tramit6 y distribuy6 el 100% de la correspondencia interna y externa de
la Entidad, con oportunidad, celeridad, imparcialidad y respetando la secuencia de
la radicacion (turno).

Consolidado correspondiente a 2017

Documentos .,
- ., ., Documentacion
Recibidos Documentacion | Documentacion Distribuida -
MES CACCI Distribuida Distribuida en
- Empresa de
(Internos y Internamente | Zonas Aledafas .
Mensajeria
Externos)
Enero 1997 1256 57 683
Febrero 2332 1509 97 726
Marzo 2658 1856 68 728
Abril 1656 1186 40 428
Mayo 2172 1508 78 585
Junio 2000 1463 77 460
Julio 1837 1213 56 568
Agosto 1506 1632 92 528
Septiembre 2002 1571 76 355
Octubre 2040 1373 89 576
Noviembre 2195 1535 70 590
Diciembre 953 719 22 212
TOTAL 24095 16821 822 6439

Nota: los 13 documentos de la diferencia entre los documentos recibidos por el
CACCI y los distribuidos, corresponde a los documentos anulados segun las actas
levantadas para tal fin.

En la vigencia 2017 la ventanilla Gnica recibié un 32% mas de documentos que en
2016, tanto del cliente interno como del externo; sin embargo la documentacion

enviada mediante

comparativamente con la vigencia anterior.

NTCGP
1000

Qlzontec

la empresa de mensajeria disminuyd en
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822

24.095

Documentos internos y
externos recibidos

16.821

Documentos distribuidos
internamente

Consolidado de correppondencia recibiday
depachdda 2017

4.12.2 Satisfaccion del usuario interno y externo del CACCI

Con el fin de conocer la percepcion que tiene el cliente interno y externo del servicio
prestado en el CACCI y de ser necesario aplicar acciones de mejora que permitan
restablecer desorientaciones y fortificar la Administracion de los documentos en la
CDVC, se aplica la encuesta de percepcion.

Para la vigencia 2017, los resultados son los siguientes:

El resultado del indicador del cliente externo nos permite establecer que tienen una
percepcion excelente del servicio, sobrepasando la meta propuesta del 95%.

El cliente interno por su parte califico la encuesta con una percepcion de excelencia
por encima del 99 % lo cual nos exige seguir trabajando para mantener estos
resultados.

4.12.3 Respuestas a Derechos de Peticion

En la vigencia 2017 la Secretaria General recepcioné 237 Derechos de Peticion, los
cuales se encuentran en el siguiente estado Consolidado 2017

TOTAL CON RESPUESTA CON RESPUESTA SIN
DERECHOS DE | DEFINITIVA'YY DE FONDO AL PARCIALES VENCIMIENTO
PETICION PETICIONARIO DE TERMINOS
237 198 31 08
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Se ha gestionado el 83% de las peticiones recibidas en la Secretaria General, el
13% restante se encuentra con respuesta parcial y el resto esta en tramite dentro
de los términos.

4.13 Fortalecimiento del Control Interno
4.13.1 Evaluaciones del Sistema de Control Interno
De acuerdo con la encuesta diligenciada, la valoracion de la madurez del Sistema

de Control Interno o indicador de madurez fue del 82,49 ubicandose en el nivel
satisfactorio, como se muestra en los resultados siguientes:

. o |0
m‘ 2] C\Users\USUARIO\Desktop\__ Herramientes de Seguimiente . 0 = ¢ H & : Herramientas de Seguimi... ‘ ‘ K o3
55 £] Sitios sugeridos v ] Los memes de la coro... +
Consulta Resultados MECI "
Resultados por Factor Resultados por Indicador de
s Madurez
100
4 %0
80
3 70
60
2
50
1 40
30
0 20
& o
& & & o 10
& & & SO &
& o X I ¢
S & '\dg\ S @9% ! INDICADOR DE MADUREZ
& & & & & &
& &9
FACTOR PUNTAJE NIVEL
Entorno de Control 412 SATISFACTORIO
Informacién y Comunicacion 3.96 SATISFACTORIO

Direccionamiento Estratégico 363 INTERMEDIO
e
Indicador de Madurez MECT 8249

Por favor consultar el instructivo para la interpretacion de las calificaciones por
componente, las cuales explican las acciones de mejora para cada uno

SATISFACTORIO

Ir a Instructivo

ok NG

Fuente: Resultado calificacion de la DAFP

La calificacion otorgada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
al Sistema de Control interno de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca
significa, el cumplimiento de forma completa y bien estructurada con la aplicacion
del modelo de control interno y que se toman acciones derivadas del seguimiento y
analisis de la informacion interna y externa, permitiendo la actualizacion de sus
procesos.
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La Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los procesos. Se cuenta
con mapas de riesgos por proceso Yy el institucional, lo que facilita la gestion de sus

riesgos.

De los informes presentados resaltaremos los resultados obtenidos en austeridad
del gasto y el cumplimiento al plan anticorrupcion.

A 31 de octubre de 2017, el informe de Austeridad del Gasto Publico arrojo los

siguientes resultados:

Tabla N° 4

CONCEPTO DE GASTO

VIGENCIA 2016

VIGENCIA 2017

VARIACION %

Planta temporal

124,675,514.00

Transporte, alimentaciony
alojamiento

204,489,008.39

254,631,826.00

Servicio de telefonia fija

1,555,790.00

285,330.00

Servicio de internet

12,330,137.00

15,677,889.00

Servicio celular del despacho -

Servicio de combustible, la

vaday

cambio de aceite 12,429,266.00 25,141,613.99

Contratacion 482,450,338.00 | 1,039,505,646.84

Publicacion 1,153,218.00 -

Total 714,407,757.39 | 1,459,917,819.83 104%

Fuente: Informes de Austeridad del Gasto Publico
4.13.2 Plan Anticorrupcion de la entidad.

Durante la vigencia 2017 se realizé un permanente seguimiento a los 20 riesgos de
corrupcion definidos en el mapa de riesgos de la entidad, resaltandose que durante
dicha vigencia no se materializo ninguno denotandose la efectividad de los controles
establecidos.
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